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EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 001/2025

Forma de Execucdo: ELETRONICA.

Modo de Disputa: ABERTO

Regime de Fornecimento: PRECO GLOBAL

Critério de Julgamento: MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE
Lote 01 - Orcamento Global Estimado do LOTE: R$ 6.949.470,00.

ORCAMENTO REFERENCIAL CODATA: Os pregos globais que deram origem ao valor do orgamento referencial
foram elaborados com base na PESQUISA DE MERCADO, no més-base de mar¢o/2025.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2024/01257.
REGISTRO CGE N° 25-01053-6.

A Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA, por intermédio do Pregoeiro(a), constituida pela
Portaria n® 77/2023, publicada no DOE em 09 de novembro de 2023 torna publico, para conhecimento dos interessados,
a abertura da Licitagdo na data, horario e local indicados, destinada a contratacéo do objeto constante do subitem 1.1
deste Edital e seguira todos os procedimentos nele descritos e em seus anexos. O procedimento licitatério obedecera a
Lei n°® 13.303, de 01/07/2016; o Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Companhia de
Processamento de Dados da Paraiba — RILCC de 29/09/2023; a Lei n® 14.133/2021 e o Decreto 10.024/2019 quanto as
regras de procedimento no que couber; & Lei Estadual 9.697/2012, de 04/05/2012, (CAFIL) e a Lei Estadual n®
8.124/2006 alterada pela Lei n° 10.272 de 09/04/2014 (lei que veda o nepotismo), Lei Complementar n° 123 de
14/12/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e alteracdes; bem como a legislacdo
correlata, demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

A presente licitagdo é destinada & AMPLA PARTICIPACAO, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006 e do
Decreto Estadual n® 32.056/2011, se aplicando as regras de desempate, constantes nos referidos normativos, dispostas
no item DA ETAPA DE LANCES.

1. DISPOSIQ@ES PRELIMINARES

1.1. O Pregéo Eletronico sera realizado em sesséo publica, no modo de disputa aberto, por meio da Internet, mediante
condicdes de seguranca - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.

1.2. Os trabalhos serdo conduzidos por empregado da CODATA, denominado Pregoeiro, mediante inser¢do de
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o aplicativo "Licitacdes-e", constante da pagina eletrénica do
Banco do Brasil S.A., o qual contara com equipe de apoio designada.

1.3.Limite de Acolhimento de Proposta e Abertura das Propostas: 09:00 horas do dia 04/06/2025.

1.4. Inicio da sessdo de disputa de precos: 09:15 horas do dia 04/06/2025.

1.5. O tempo de disputa sera encerrado por decisdo do Pregoeiro, em prazo néo inferior a 05 (cinco) minutos, com
excegdo aos pregdes em que tenha sido classificada apenas uma proposta que podera ser encerrado em tempo inferior,
e acrescido do tempo aleatério determinado pelo sistema, nunca superior a 30 (trinta) minutos.

1.6. Qualquer cidadéo ou Licitante podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o edital, até o 5° (quinto)
dia Gtil anterior & data de abertura, nos termos do art. 41 do RILCC.

1.7. As solicitagbes de esclarecimentos/impugnacdes deverdo ser enviadas para a CODATA, via e-mail
cpl@codata365.pb.gov.br.

1.7.1. Na hipé6tese da CODATA néo responder até a data fixada para a entrega das propostas, a Licitaco sera adiada,
convocando-se nova data para entrega das propostas com antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

1.8. Na contagem de todos os prazos estabelecidos neste Edital excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento
e considerar-se-a0 os dias Uteis, exceto quando for explicitamente disposto em contrério.

1.9. Toda e qualquer informagdo posterior a publicacdo, tais como respostas a esclarecimentos, prorrogacdes e
revogacoes serdo disponibilizadas nos sitios do Banco do Brasil S.A., www.licitacoes-e.com.br, na lista de documentos
do processo, e www.codata.pb.gov.br sendo de responsabilidade integral das Licitantes acessa-los para obté-las.

2. DO OBJETO, DA DISPONIBILIZAGAO DO EDITAL E DA JUSTIFICATIVA

2.1.A presente licitagio tem por objetivo a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
PRESTAGAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO E TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO,
COMPREENDENDO OS SERVICOS DE SUPORTE, EVOLUGAO E MANUTENGAO DOS AMBIENTES DE
DESENVOLVIMENTO, HOMOLOGAGAO, CONTINGENCIA E PRODUCAO, PARA OS PRODUTOS DA
PLATAFORMA ADABAS/NATURAL, BEM COMO O DESENVOLVIMENTO E ENTREGA DE
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SOLUGOES, SOB DEMANDA, PARA TODOS OS SISTEMAS QUE FAZEM USO DESTA PLATAFORMA,
EM ATENDIMENTO AS NECESSIDADES DA CODATA; conforme condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital, Termo de Referéncia e demais anexos, e dentro das Normas da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT.

2.1.1.A Licitacéo é por preco global por lote, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital,
Termo de Referéncia e demais anexos, e demais normas pertinentes.

2.2.0BTENCAO DO EDITAL

2.2.1.0 Edital e seus Anexos poderdo ser retirados na Comissdo Permanente de Licitacdo, por download no sitio
eletrénico oficial da CODATA www.codata.pb.gov.br e no site do Banco do Brasil, no endereco, www.licitacoes-
e.com.br.

2.2.2.Quando a retirada dos documentos se der no local indicado, sera cobrado o valor referente a reproducéo dos
mesmos, entretanto, quando for fornecido, pelo interessado, dispositivo eletronico (CD, PEN DRIVE, DVD, etc.), para
copiar os citados documentos, ndo havera onus reais.

2.3. JUSTIFICATIVAS DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO E DA MODELAGEM ADOTADA
2.3.1.As justificativas quanto a necessidade da Execugdo dos Servicos objeto deste Edital encontram-se acostadas neste
Edital dele fazendo parte integrante.

3.REGIME DE CONTRATAC;AO, TIPO DE LICITA(;AO, PRAZO, PRECO MAXIMO ADMITIDO

3.1. O objeto da presente licitagéo sera contratado em regime de empreitada por menor preco global do lote.

3.2. A presente Licitagdo é do tipo menor prego - por lote licitado.

3.3..0 prazo de inicio de execugdo da entrega da aquisigao serd de 30 (dez) dias contados da data de publicagdo do
contrato observados os comandos dos arts. 145 a 148 do RILCC.

3.4.0 prazo de vigéncia do Contrato é de até 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo esse prazo
contratual ser prorrogado até 60 (sessenta) meses, desde que observados os Art. 145 a 148 do RILCC.

3.5 As despesas decorrentes desta Licitacdo correrdo a conta de recursos proprios.

4,00 SUPORTE LEGAL E DOS ELEMENTOS DA LICITAGAO
4.1.A legislagdo que regula esta licitacdo e os documentos que a instruem so o0s seguintes:

4.1.1.Lei n° 13.303 de 30/06/2016 que dispde sobre o estatuto juridico da empresa plblica, da sociedade de economia
mista e de suas subsidiarias, no &mbito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;
4.1.2.Regulamento Interno de LicitacOes, Contratos e Convénios da Companhia de Processamento de Dados da Paraiba
- CODATA — RILCC de 29/09/2023;

4.1.3.Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e
alteracoes;

4.1.4.Lei Estadual n° 9.697/2012, de 04/05/2012, que institui o Cadastro de Fornecedores impedidos de Licitar e
Contratar com a Administracdo Publica Estadual — CAFILPB;

4.1.5.Lei Estadual n° 8.124 de 19 de dezembro de 2006, que veda o nepotismo no ambito dos érgédos e entidades da
administracdo publica estadual direta e indireta, ou outra norma que venha a ser editada em substituicdo ou
complementagdo a mesma;

4.1.6.Aviso de Licitacao;

4.1.7.Edital de Licitacdo;

4.1.8.Minuta do Contrato;

4.1.9.Anexos.

4.2.0s elementos necessarios a perfeita caracterizagao do objeto da presente Licitagdo e que fardo parte integrante deste
Edital, independentemente de transcrigdo, além dos modelos necessarios a perfeita apresentacao das Propostas de Pregos
e Documentos de Habilitagao, sdo os seguintes:

ANEXO | — Termo de Referéncia.

ANEXO Il - Minuta do Contrato.

ANEXO Ill — Declaragdes.

ANEXO IV - Modelo de Carta de apresentagdo da Proposta de Precos (incluso Planilha de Pregos).

4.3.0s documentos que integram o Termo de Referéncia e Especificagdes Técnicas serdo disponibilizados somente no
sitio eletronico oficial da CODATA, no endereco, www.codata.pb.gov.br e no site do Banco do Brasil, no endereco,
https://www. licitacoes-e.com.br/aop.
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5.SIGLAS

5.1.Para efeito desta Licitacdo serdo usadas as seguintes siglas:

CODATA - Companhia de Processamento de Dados do Estado da Paraiba

CECH - Certificado Estadual de Cadastramento e Habilitagdo emitido pela GOCAF

GOCAF - Geréncia Operacional de Cadastro de Fornecedores da Secretaria de Administracdo do Estado da Paraiba
CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas

CNEP - Cadastro Nacional de Empresas Punidas

RILCC - Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Companhia de Processamento de Dados da
Paraiba — CODATA.

6.DA IMPUGNAGAO DO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

6.1.Qualquer interessado podera impugnar o ato convocatorio do presente pregdo, até o 5° (quinto) dia Gtil anterior a
data de abertura, nos termos do art. 39 do RILCC e art. 87 da Lei n° 13.303/2016.

6.2.A impugnacdo podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail cpl@codata365.pb.gov.br ou por peticéo
dirigida ou protocolada no endereco AV. JOAO DA MATA, S/N, SEDE DA CODATA, COMISSAO PERMANENTE
DE LICITAC;AO - CPL, JAGUARIBE, CEP: 58.015-020, JOAO PESSOA - PB.

6.3.Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus anexos, decidir sobre a
impugnacéo no prazo de até 03 (trés) dias Uteis contados da data de recebimento da impugnagéo.

6.4.Caso seja acolhida a impugnacéo contra o ato convocatério, serd designada nova data para realizacdo do certame,
exceto quando a alteracdo ndo afetar a preparagéo das propostas.

6.5.Na hipétese de a CODATA ndo responder a impugnacéo até a data fixada para a entrega das propostas, a Licitacdo
sera adiada, convocando-se nova data para entrega das propostas com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis.
6.6.0s pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até 05 (cinco)
dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sesséo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet,
no endereco indicado no Edital.

6.7.0 pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de
recebimento do pedido, e poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragéo do edital e dos anexos.
6.8.A concessdo de efeito suspensivo a impugnacédo é medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos
autos do processo de licitagao.

6.9.As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a
administracéo.

7.RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

7.1. As Licitantes deverdo observar as datas e os horarios limites previstos para acolhimento e abertura da proposta,
atentando, também, para a data e horério do inicio da disputa, nos sites www.codata.pb.gov.br e https://wwuw.licitacoes-
e.com.br/aop.

8.REFERENCIA DE TEMPO
8.1.Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo PUblica observardo, obrigatoriamente, o
horério de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e na documentacio relativa ao certame.

9. DAS CONDIGCOES DE PARTICIPAGAO

9.1.Poderdo participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus
anexos.

9.2.Estardo impedidos de participar, de qualquer fase do processo, interessados que se enquadrem em uma ou mais das
situacdes a seguir:

9.2.1.Entidades empresdrias que estejam reunidas em consorcio, especialmente em mercados com poucos prestadores
de servigo, a permissdo de consércio compromete a competitividade do processo licitatério. Ao invés de disputarem
individualmente, as empresas se unem, reduzindo o nimero de propostas e limitando as opgBes da Administragdo
Publica. Tal situagdo pode violar indiretamente o principio da competitividade e prejudicar a busca pela proposta mais
vantajosa para a Administragdo Publica.

9.2.2.Que se enquadre em um ou mais dispositivos do artigo 38 da Lei 13.303/16 e/ou arts. 17 e 18 do RILCC;
9.2.3.Que tenham sido alcancadas pelas vedacoes fixadas pela Lei 8.124, de 19 de dezembro de 2006, atualizada, que
veda o0 nepotismo no ambito dos 6rgédos e entidades da administragéo publica estadual direta e indireta, ou outra norma
que venha a ser editada em substituicdo ou complementagdo a mesma.

9.2.4.Com registro de inidoneidade no CEIS e CNEP declarados inidéneos pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal
ou pelo Estado da Paraiba unidade federativa a que est4 vinculada a CODATA enquanto perdurarem os efeitos da
sangéo;

9.2.5.Suspensos do direito de licitar e contratar aplicada pela CODATA.
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10. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

10.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que desempenhara as atribuicdes estabelecidas no art. 65 do RILCC,
destacando-se a faculdade do Pregoeiro, em qualquer fase do certame, promover as diligéncias que entender necessarias,
adotando medidas de saneamento destinadas a esclarecer informag6es, corrigir impropriedades meramente formais na
proposta, documentagéo de habilitagdo ou complementar a instru¢do do processo.

11.CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITA(;OES

11.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo deverdo dispor de chave de
identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais.
11.2. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso em qualquer transagdo efetuada
diretamente ou por seu representante.

11.3. O credenciamento da Licitante e de seu representante, junto ao sistema eletronico, implica na responsabilidade
legal pelos atos praticados e a capacidade técnica para realizagao das transagdes inerentes ao Pregéo Eletrdnico.

12. DA PARTICIPAGAO

12.1. A participagdo no Pregdo Eletronico dar-se-& por meio de digitagdo da chave e senha, pessoal e intransferivel, do
representante credenciado e subsequente encaminhamento da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados data e horario limite estabelecidos.

12.1.1. A informagdo dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site www.licitacoes-e.com.br, opcéo
“Acesso ldentificado” e para acessar a sala de disputa a opgao ¢ “Sala de Disputa — acesse aqui”.

12.2. Como requisito para participagdo no Pregdo, a Licitante dever4 manifestar, em campo préprio do sistema
eletrdnico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas no Edital.

12.3. Caberéa a Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo publica do Pregéo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconex&o.

12.4.0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagBes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagéo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros. Qualquer erro cometido pelo licitante
no ato da realizagdo dos lances que ndo tenha sido observado em tempo habil pelo pregoeiro, ou seja, apés o
encerramento da fase de lances pelo sistema, terd o licitante o 6nus de arcar com a proposta enviada ou sua
desclassificagdo em caso de proposta inexequivel.

12.5. No caso de desconexao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel s Licitantes para a recepgao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagédo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

12.6.Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo sera suspensa e terd
reinicio somente ap6s comunicagao expressa aos participantes, disponivel no site do Banco do Brasil S.A.

12.7.0 registro de proposta no sistema de licitagdes eletrénicas implica aceitacdo irrestrita das condi¢des estabelecidas
no Edital.

13.D0 ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
13.1.0s licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, CONCOMITANTEMENTE com os
DOCUMENTOS DE HABILITAGAO exigidos no edital, PROPOSTA EM FORMATO PDF com a descrigdo do
objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-
se-4 automaticamente a etapa de envio dessa documentagéo.
13.2.0 envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrerd por meio de
chave de acesso e senha.
13.3. A proposta eletronica sera acompanhada das seguintes informagdes, a serem inseridas no campo INFORMAGCOES
ADICIONAIS do Sistema:

v Declaragédo de que a Empresa se enquadra na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for
0 caso.
Prazo de entrega;
Detalhamento dos servigos proposto a ser fornecido;
Validade da proposta, que ndo podera ser inferior 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua
apresentacéo.
13.3.1.0s precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, para a totalidade do lote/item, e neles estar,
obrigatoriamente, inclusos todos e quaisquer custos diretos e indiretos, bem como os impostos a exemplo do IPI Imposto
sobre Produtos Industrializados e ICMS — Imposto Sobre Circulagéo de Mercadorias e Prestagdo de Servicos, fretes,
embalagens, carga/descarga, empilhamento, seguros e taxas e quaisquer outros encargos que incidam sobre o objeto
licitado, inclusive diferenca de aliquota de ICMS.

ANENEN
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13.3.2. Para as empresas com sede que nao seja o Estado da Paraiba, em obediéncia ao que preceitua o Decreto Estadual
n°20.210/98, o qual observa o principio constitucional da isonomia, para os efeitos de julgamento deverd estar acrescido
nas propostas de pregos desses fornecedores localizados em outras Unidades da Federagdo o imposto correspondente a
diferenca entre aliquotas interna e interestadual do ICMS. Neste caso, a Licitante devera informar, em sua proposta, a
aliquota do ICMS em vigor no seu Estado. Nesses casos 0 Pregoeiro considerara que a diferenca de aliquota de ICMS
estd contemplada nos referidos precos ofertados, inclusive apds a fase de lances.

13.3.3.Fica vedado a Licitante qualquer tipo de identificacdo quando do registro de sua proposta de precos, sob
pena de desclassificacdo do certame pelo Pregoeiro;

13.3.4.As propostas das Licitantes poderéo ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e hora definidas em edital.
13.4.Ap0s o prazo previsto para acolhimento, o sistema néo aceitaré a incluséo ou alteragéo de propostas.

13.5.A0 apresentar proposta e formular lances a Licitante concorda que o prazo de validade da proposta ndo podera ser
inferior a 60 (sessenta) dias contados da data da primeira sessdo publica do Pregéo e reconhece que a Data de Referéncia
dos Pregos (data base) serd o primeiro dia do més da apresentagdo da Proposta, que se constituira na data base, caso
ocorra reajustamentos de pregos.

14. DA ETAPA DE LANCES

14.1.A partir do horério e do dia previstos no sistema “licitagdes-e”, o Pregoeiro fard a abertura e divulgagdo das
propostas de pregos recebidas.

14.2.Todas as propostas classificadas serdo consideradas para lances na fase de disputa e ordenadas por valor, de forma
crescente.

14.3.Havendo inoperancia do sistema licitagdes-e por motivos alheios a vontade da CODATA, o Pregoeiro enviara
mensagem as Licitantes por meio do aplicativo do sistema. As Licitantes deveréo visualizar as mensagens clicando em
“consultar mensagens”.

14.4.A Licitante, a0 acessar a sala de disputa, tera a visdo do melhor lance ofertado na disputa, de seu lance e da relagdo
dos lances. O Sistema apresentara apenas o melhor lance (Lance Ofertado) de cada Licitante. Para a Licitante visualizar
essas informagdes devera clicar no botédo “Detalhes Disputa” que estara disponivel no canto superior direito da tela,
quando o item estiver em disputa.

14.4.1.0 valor minimo entre os lances sera de 0,01% (zero virgulo um por cento).

14.5.Iniciada a etapa competitiva, as Licitantes ou seus representantes deverdo estar conectados ao sistema para
participar da sessdo de lances. A cada lance ofertado, as Licitantes serdo informadas, em tempo real, de seu recebimento,
respectivo horario de registro e valor. O sistema néo identificard o autor do lance as demais Licitantes.

14.6.A Licitante podera oferecer lance com valor superior ao menor lance registrado, desde que seja superior ao seu
Gltimo lance ofertado.

14.7.A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos lances, emitido
pelo Pregoeiro, ap6s o que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema
eletronico, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcéo de lances.

14.8.No caso de microempresas e/ou empresas de pequeno porte ficarem com o percentual de até 5% (cinco por cento)
superior ao menor prego, sera considerado empate. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada
poderd, se houver interesse, efetuar lance de valor inferior ao menor preco jé registrado.

14.8.1.0 procedimento de empate seré detectado automaticamente na sala de disputa. Encerrado o tempo randémico o
sistema identificara a existéncia da situagdo de empate informando o nome da empresa. Em seguida, 0 sistema habilitara
para o Pregoeiro o botdo “Convocar” que permitira a convocagdo da empresa que se encontra em situacdo de empate.
Acionado o botdo, o sistema emitird nova mensagem informando para a empresa em situagdo de empate que devera em
05 (cinco) minutos ofertar novo lance, inferior ao menor lance registrado para o lote/item. Durante o periodo, apenas a
empresa convocada podera registrar o novo lance.

14.9.Nao havendo manifestacdo da Licitante, o sistema verifica se ha outra situacdo de empate, realizando o chamado
de forma automatica. Caso haja igualdade de propostas entre licitantes, o sistema permitird que os fornecedores
empatados possam encaminhar propostas fechadas de desempate, conforme estabelecido no inciso | do art. 55 da Lei
13.303/16.

14.9.1.Na sala de disputa o sistema enviard mensagem automatica, informando sobre o reconhecimento do empate e
orientando os fornecedores quanto ao envio da nova proposta fechada visando o desempate.

14.9.2.0 Sistema disponibilizara aos fornecedores empatados o prazo de até 10 minutos para enviar suas propostas de
desempate.

14.9.3.Caso persista 0 empate, o Pregoeiro selecionara o fornecedor escolhido com base nos critérios definidos nos inc.
111 e/ou 1V do art. 55 da Lei 13.303/16.

14.9.4.Néo havendo mais nenhuma proposta ou lance em situacéo de empate, o sistema emitird mensagem apontando a
proposta melhor classificada, cabendo ao Pregoeiro dar encerramento a disputa do lote/item.

14.9.5.Sendo a Licitante declarada vencedora microempresa ou empresa de pequeno porte torna sem efeito o item 14.8
e 14.9.
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14.10.Encerrada a etapa de disputa de lances, sera aberta automaticamente fase para consideragdes finais pelo Pregoeiro,
que podera encerrar a disputa apés as suas consideracoes.

14.11.As Licitantes, a qualquer momento, depois de finalizado o lote/item, poderdo registrar seus questionamentos para
o Pregoeiro via Sistema, acessando a sequéncia “Relatorio da disputa” para cada lote/ item, “Chat Mensagens” e “Enviar
Mensagem”. Todas as mensagens constardo no historico do Relatorio de Disputa.

14.12.0 sistema informara a proposta de menor prego e seu autor, imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances ou, quando for o caso, apés negociagdo e decisdo pelo Pregoeiro sobre a acerca da aceitacdo do lance de menor
valor.

14.12.1.Quando a proposta do primeiro classificado estiver acima do orcamento estimado, o Pregoeiro devera negociar
com este licitante condi¢Bes mais vantajosas, especialmente quanto ao valor;

14.12.2.Sem prejuizo do sigilo do valor or¢ado, que serd mantido até o final da etapa competitiva, a negociagdo de que
trata o subitem anterior podera ser feita com os demais licitantes, seguindo a ordem de classificacdo, quando o primeiro
colocado, apds a negociacéo, for desclassificado por sua proposta permanecer acima do orcamento estimado;
14.12.3.Quaisquer propostas que permanecerem, ap6s negociagao, com o valor acima do pre¢o maximo admitido seréo
desclassificadas.

14.12.4.Sem prejuizo do sigilo do valor or¢ado, que serd mantido até o final da etapa competitiva, a negociacao de que
trata o subitem anterior podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo, quando o primeiro
colocado, apds a negociacéo, for desclassificado por sua proposta permanecer acima do orgamento estimado.

15. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA

15.1.0 Pregoeiro negociard com a Licitante que apresentou o lance de menor preco por meio do Sistema, enquanto o
lote/item estiver arrematado acessando a sequéncia “Relatério da disputa” para cada lote/item disputado e
“contraproposta”, nos termos do art. 43, incisos XVII e XVIII do RILCC.

15.2.0 critério de julgamento adotado serd o menor prego por lote, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus
Anexos quanto as especificacdes do objeto constantes do Termo de Referéncia.

15.3.Encerrada a etapa de lances, o (a) pregoeiro(a) devera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta
diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor prego, para que possa ser obtida a melhor proposta, ou
decidir sobre sua aceitabilidade.

15.4.Caso ndo haja lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de maior desconto e o valor estimado da
contratacéo.

15.5.Havendo apenas uma oferta, essa podera ser aceita, desde que atenda a todos os termos do Edital e seu preco seja
compativel com o valor estimado da contratacdo e que a mesma nao esteja inserida na excecao que trata o inciso Il do
artigo 49 da Lei Complementar 123/2006.

15.6.Se as propostas ou os lances de menor preco ndo forem aceitaveis, ou se a(s) licitante(s) desatender(em) as
exigéncias de habilitacdo, o(a) pregoeiro(a) examinard a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de
uma proposta ou lance que atenda este Edital.

15.7.Ndo sera motivo de desclassificacdo simples omissdes que sejam irrelevantes para o entendimento da proposta de
precos, que ndo venham causar prejuizo paraa CODATA e nem firam os direitos dos demais Licitantes.

15.8.0 Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacdo
ao valor estimado para a contratacéo e sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, decidindo motivadamente a respeito.

15.9.Encerrada a negociacdo deverdo ser divulgados os custos dos itens ou das etapas do or¢gamento estimado para fins
de reelaboracéo da planilha com os valores adequados ao lance vencedor.

15.10.A proposta de precos devidamente atualizada com o Gltimo lance, obedecendo este edital, devera ser apresentada
em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema (upload), no prazo de 05 (cinco) horas
apds solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletronico. Somente mediante autorizagdo do Pregoeiro e em caso de
indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da documentagéo por meio do e-mail cpl@codata365.pb.gov.br.
15.10.1.A Licitante que ofereceu a melhor proposta devera apresentar a sua Proposta de Pregos, nos termos dos Modelos
ANEXO IV — CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS (incluso Planilha de Precos), constando
a Razdo social, CNPJ e assinatura do representante legal, identificando-o (nome e CPF).

15.10.2.Na proposta de precos da Licitante vencedor deverdo constar, pelo menos, as seguintes condicoes:

a)razdo social e CNPJ da empresa, endereco completo, telefone, fax e endereco eletrénico (e-mail), este dltimo se
houver, para contato, bem como nome do representante legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, nimero da
conta corrente e praga de pagamento;

b)prazo de validade da proposta;

c)prazo méaximo de entrega do objeto, conforme parametro do Termo de Referéncia;

d)prego total de cada lote/item, em algarismo e por extenso (total), expressos em reais (R$), com no méaximo 02 (duas)
casas decimais, considerando as quantidades constantes no Termo de Referéncia, incluidos todos e quaisquer custos
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diretos e indiretos, bem como os impostos e Prestacdo de Servigos, fretes, embalagens, carga/descarga, empilhamento,
seguros e taxas e quaisquer outros encargos que incidam sobre o objeto licitado.

15.10.3.Devera ser apresentado junto da proposta documento que comprove poderes do representante legal. Para efeito
de atendimento a este item também se faz necessario que o Ato Constitutivo, Estatuto Social ou Contrato Social seja
acompanhado de copia das cédulas de identidade do S6cio Administrador e do procurador da licitante.

15.11 Fica facultado ao Pregoeiro(a), quando do julgamento das propostas, solicitar a Licitante que cotou menor prego,
a apresentacdo da Planilha de Composicéo de Pregos Unitarios dos servicos, a fim de que seja justificada a viabilidade,
bem como coeréncia dos precos ofertados com os de mercado, e onde os coeficientes de produtividade sejam
compativeis com a execugéo do contrato.

16.DA HABILITACAO

16.1.0s documentos exigidos neste item do Edital deverdo ser apresentados exclusivamente por meio do sistema pelos
licitantes.

16.2.Além dos documentos de habilitagdo previstos nos itens seguintes, a licitante deverd apresentar, ainda, as
declaraces nos termos dos anexos identificados neste Edital.

16.3.Exceto se existir davida fundada quanto a autenticidade ou previsao legal, fica dispensado reconhecimento de firma
dos documentos expedidos no Pais e destinados a fazer prova junto a CODATA.

16.4.Todas as certidoes deverdo estar com prazo de validade vigente na data da primeira sesséo publica.

16.5.0 néo atendimento ao previsto neste item 16.1. podera implicar em instauragdo de processo administrativo, para
aplicacéo das penalidades previstas no RILCC art. 195 e seguintes.

16.6.RELACAO DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA:
16.6.1.A comprovacéo da qualificacfo técnica deverd ser feita na forma definida no Termo de Referéncia;

16.7.RELACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA:

16.7.1.Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para
fins de identificagdo em todo o territério nacional;

16.7.2.Empresario individual: inscri¢do no Registro Pdblico de Empresas Mercantis, a cargo daJunta Comercial da
respectiva sede;

16.7.3.Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

16.7.4.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada — EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, sendo que, no caso de
sociedades por agdes, devera se fazer acompanhar da ata de eleicdo de seus administradores;

16.7.5.Sociedade empresaria estrangeira: decreto ou portaria de autorizacéo de funcionamento no Brasil, publicada
no Didrio Oficial, e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
marco de 2020.

16.7.6.Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

16.7.7.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal
ou agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Plblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no Registro onde tem sede a matriz.

16.7.8.0s documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacéo respectiva.

16.8.RELACAO DOS DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

16.8.1.Certidao Negativa de faléncia e recuperacéo judicial, emitida pelo Cartoério distribuidor da sede do Licitante,
dentro do prazo de validade previsto na propria certiddo, ou, na omissdo desta expedida ha no maximo 90 (noventa)
dias antes da data de apresentac&o das Propostas e dos Documentos de Habilitagéo.

16.8.1.1.Licitante em recuperacao judicial ou extrajudicial pode participar de licitacdo, desde que atenda as condigdes
para comprovagdo da capacidade econdmica e financeira previstas neste edital além da verificacdo de que o Plano de
Recuperacéo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, esta sendo cumprido, sem prejuizo do atendimento
a todos os requisitos de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

16.8.2.Balanco patrimonial e demonstragéo contabil j& exigiveis e apresentados na forma de Lei que comprovem
a boa situacédo financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacéo da proposta, tomando como base a
variagdo ocorrida no periodo, do indice Geral de Pregos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundagéo
Getulio Vargas — FGV, ou outro indicador que o venha a substituir. O balanco patrimonial devera estar assinado por
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contador ou por outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade e
certiddo de regularidade profissional emitido pelo conselho de classe;

16.8.2.1. As empresas que se utilizam do Sistema Publico de Escrituracdo Digital — SPED, deverdo comprovar a
Escrituracdo Contébil Digital — ECD por meio de recibo de entrega junto a Receita Federal, igualmente, deverdo
apresentar o Balango Patrimonial do Gltimo exercicio social exigivel na forma da Lei.

16.8.2.2.As empresas constituidas a menos de 01 (um) ano deverdo apresentar cépia do balango de abertura ou copia
do livro diario contendo o balango de abertura;

16.8.2.3.E permitido a Licitante apresentar balango intermediario, assinado por contador e arquivado nos érgéos
competentes. Nesses casos, a Licitante deve comprovar os contratos, recebimentos e as operagdes que alteraram sua
condicdo econdmica e financeira.

16.8.2.4.Licitante constituido no exercicio em que se realiza a licitagdo deve apresentar balanco de abertura ou
documento equivalente, devidamente assinado por contador e arquivado no érgdo competente.

16.8.2.5.Na hipotese de ser a Licitante Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, a Licitante devera apresentar
Certiddo Simplificada da Junta Comercial,

16.8.2.6.Microempresas e empresas de pequeno porte devem atender a todas as exigéncias para comprovagdo da
capacidade econdmica e financeira previstas no edital.

16.8.3.Comprovacdo de Patriménio Liquido no valor minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo
do lote/item, devidamente registrado no Balango Patrimonial, nos termos do subitem 16.8.2.

16.8.3.1.Quando a Licitante for detentora de proposta vencedora em mais de um lote/item devera atender a somatdria
do patrimdnio liquido exigido nos respectivos lote/item.

16.8.3.2.Caso o Patriménio Liquido estabelecido resultante do somatério ndo seja atingido, sera observada para
aplicacéo do critério de habilitac8o, a ordem crescente de lote/item arrematados.

16.8.3.3.Para as empresas cadastradas no Programa REFIS devera ser obedecido o artigo 14 da Lei Federal n.° 9.964 de
10/04/2000.

16.9.RELACAO DOS DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

16.9.1.Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), ativo;

16.9.2. Prova de regularidade de débitos relativos a créditos tributarios federais e a divida ativa da Unido,

16.9.3.Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), mediante a apresentacéo do
Certificado de Regularidade do FGTS (CRF).

16.9.4.Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo
negativa (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943 e instituida pela Lei n® 12.440, de 07/07/2011.

16.9.5.Prova da regularidade com a Fazenda Publica Estadual, da sede ou domicilio da Licitante, mediante a
apresentacéo da Certiddo Negativa de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Estadual.

16.9.6.Sendo ou ndo contribuinte, a Licitante fica obrigada a apresentar as certiddes solicitadas nos itens 16.9.5.
16.9.7.Prova da regularidade com a Fazenda Publica Municipal, da sede ou domicilio da Licitante, mediante a
apresentacédo da Certiddo Negativa de Débitos Tributarios e de Divida Ativa Municipal.

16.9.8.Sendo ou nédo contribuinte, a Licitante fica obrigada a apresentar as certiddes solicitadas nos itens 16.9.7.

16.10. DEMAIS CONDICOES SOBRE HABILITACAO

16.10.1.N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagbes de documento em substituicdo aos documentos
requeridos no presente Edital e seus Anexos.

16.10.2.S40 de carater eliminatério o ndo atendimento das condi¢des de habilitagdo solicitadas neste item 16 e seus
subitens. Ocorrido o ndo atendimento das condigdes de habilitacdo, serd retomada a sesséo e consultadas as demais
Licitantes, uma a uma, na ordem de classificacdo, para fazé-lo nas condicdes de suas respectivas ofertas, sem prejuizo
da negociagéo levada a efeito pelo Pregoeiro, observado que este examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto, valor e
a efetividade da proposta, até que se encontre uma proposta que atenda integralmente o Edital.

16.10.3. O CECH —Certificado Estadual de Cadastramento e Habilitacdo emitido pela GOCAF — Geréncia Operacional
de Cadastro de Fornecedores, da Secretaria da Administracdo do Estado da Paraiba, podera ser apresentado pela
Licitante, com a validade em vigor e compativel com o objeto do presente certame, como substitutivo dos documentos
exigidos no item 16.7 e 16.8 (exceto a CNDT).

16.10.4.Na hip6tese de algum documento que ja conste do CECH estar com o seu prazo de validade vencido, a Licitante
deverd incluir no envelope da documentacéo de habilitacdo, documento valido que comprove o atendimento as
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacédo da regularidade fiscal
das microempresas e empresas de pequeno porte.

16.10.5.Ser4 inabilitada a Licitante que ndo comprovar sua habilitacéo, deixar de apresentar quaisquer dos documentos
exigidos para a habilitacéo, ou 8presenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital, ressalvado o disposto quanto
a comprovacéo da regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte.
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16.10.6.No caso de inabilitacdo, o Pregoeiro retomard o procedimento a partir da fase de julgamento da proposta,
examinando a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

16.10.7.Para fins de habilitacdo, o Pregoeiro devera certificar a autenticidade das certiddes emitidas eletronicamente ou
podera obter certiddes de 6rgdos ou entidades emissoras de certiddes, em sitios oficiais.

16.10.8.N&o serdo aceitos documentos com indicagéo de CNPJ diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
16.10.9.No julgamento da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-
lhes validade e eficacia para fins de habilitagao.

16.10.10.Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagdo fixadas no Edital, a Licitante sera declarada habilitada
e vencedora.

16.10.11.Atendendo ao disposto no art. 43 § 1° da Lei Complementar 123/06, no caso da microempresa ou empresa de
pequeno porte ndo comprovar a sua regularidade fiscal, sera emitida mensagem pelo Pregoeiro no “Chat Mensagens”
notificando a empresa da irregularidade. Em havendo alguma restrigdo na comprovacéo de sua regularidade fiscal, ser-
lhe-4 assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar do momento em que for declarada vencedora do certame,
prorrogavel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacéo, pagamento ou parcelamento do débito, e emisséo
de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

16.10.12.A declaracéo do vencedor de que trata este subitem acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacéo, aguardando-se os prazos de regularizagio fiscal para a abertura da fase recursal.

16.10.13.A ndo-regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas nos arts. 195 e seguintes, no que couber do RILCC, sendo facultado a Administragdo
convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, ou revogar a Licitacéo.

16.10.14.A indicacéo do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informagdes relativas & sesséo
publica do Pregéo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema Eletronico, sem prejuizo das demais formas de
publicidade prevista na legislacdo pertinente.

16.10.15.A informagdo acerca do valor or¢ado para cada lote/item ocorrera quando da negociagdo com o detentor da
melhor oferta e apés 0 encerramento da etapa de negociacéo para os demais, nos termos do art. 33, § 4° do RILCC.

17.D0 PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

17.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:
17.1.1. Valor do menor prego do lote, com apenas 2 (duas) casas decimais;

17.1.2.Descricdo do objeto, contendo as informages similares a especificagdo do Termo de Referéncia.

17.1.3.Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

17.1.4.Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciérios, trabalhistas,
tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados
mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e Formagao de Precos, conforme anexo deste Edital;
17.1.5.A Contratada devera arcar com o dnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
Regulamento Interno de Licitages e Contratos e Convénios — RILCC da CODATA.

17.1.6.Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da
contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento
dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacéo
contratual do quantitativo se necessario.

17.1.7.A empresa € a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro ou cotagdo
incompativel com o regime tributério a que se submete, seréo adotadas as orientagdes a seguir:

17.1.8.Cotagéo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda a execugdo contratual;
17.1.9.Cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da planilha e havera
glosa, quando do pagamento,e/ou redugdo, quando da repactuacéo, para fins de total ressarcimento do débito.
17.1.10.Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde & média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Gltimos doze meses, devendo o
licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo, comprovagio da adequacgéo dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

17.1.11.Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servicos, serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

17.1.12.A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente 0 compromisso de executar 0s servigos
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugéo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.
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17.1.13. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade
do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alega¢io de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

17.1.14. O prazo de validade da proposta nédo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.
17.1.15.0s licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes pablicas
aplicaveis ao Estado da Paraiba, quando participarem de licitagbes publicas.

17.1.16. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracéo por parte dos contratados pode ensejar a
responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas competente, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
I1X, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

18.DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

18.1.Declarado o vencedor, qualquer Licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intengdo de recorrer,
manifestando-se de forma motivada a intenco de recurso no site do Banco do Brasil S.A. (https://wwuw.licitacoes-
e.com.br/aop). dentro do prazo estabelecido pelo sistema, que é de 24 horas, devendo a peca de recurso sera enviada
por e-mail cpl@codata365.pb.gov.br no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis data maxima para apresentacéo das razdes do
recurso; ficando as demais Licitantes desde logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comecardo
a correr do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos;

18.2.. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento;

18.3.. A falta de manifestagdo imediata e motivada da Licitante importard a decadéncia do direito de recurso e a
adjudicacdo do objeto da Licitacdo pelo Pregoeiro ao vencedor;

18.4.. O Pregoeiro possui competéncia para rejeitar a intengao de recorrer, quando restar evidente a auséncia de interesse
de agir e de motivagao do recurso; isto é, quando da inexisténcia de efetiva e inequivoca declaracdo motivada da intencdo
de recorrer;

18.5.. A finalidade da norma é permitir ao Pregoeiro afastar da Licitacdo manifestages de Licitantes que, de pronto,
revelam-se nitidamente protelatérias seja por auséncia do interesse de agir, demonstrada pela falta da necessidade e da
utilidade da via recursal, seja por auséncia de requisitos extrinsecos como o da tempestividade;

18.6.. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e que, ao final, sera
assinada pelo Pregoeiro e equipe de apoio.

18.7.. As Licitantes deverdo considerar que:

17.7.1. S&o responsaveis por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome, no sistema eletrénico, assumindo
como formais e verdadeiras suas propostas e lances.

18.8.. Ficam incumbidas de acompanhar as operagdes no sistema eletrdnico durante a sessao publica do pregdo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconexdo.

19. DA ADJUDICACAO
19.1.Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o objeto
a Licitante vencedora.

20. DA HOMOLOGAGAO E CONVOCAGAO PARA A ASSINATURA DO CONTRATO

20.1.Homologada a Licitagdo pela autoridade competente, a beneficiaria sera convocada para assinar do contrato que
ocorrerd no endereco indicado no preAmbulo deste Edital.

20.2. A beneficiaria serd convocada para que no prazo méaximo de 05 (cinco) dias Uteis da convocagdo, proceda a
assinatura e retirada do Contrato, sob pena de decair do direito a formalizagdo do contrato em seu favor, sem prejuizo
das sancdes previstas neste Edital e no RILCC, salvo motivo justificado e aceito pela CODATA.

20.3.Se a beneficiaria, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar, aceitar e retirar o contrato,
estara sujeito as penalidades previstas no art. 200, inciso 11l do RILCC. Neste caso, o Pregoeiro examinara as ofertas
subsequentes, e a correspondente habilitacdo das Licitantes observadas a ordem de classificacéo, até a apurago de uma
que atenda ao Edital, sendo o respectivo, convocado para negociar reducdo do preco ofertado ao menos, ao nivel do
Orcamento CODATA.

20.4.As Licitantes deverdo considerar que:

20.4.1.S&o responsaveis por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome, no sistema eletronico, assumindo
como formais e verdadeiras suas propostas e lances.

20.4.2.Ficam incumbidas de acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregéo, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
sistema ou de sua desconex&o.
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21.DAS CONTRATAGOES

21.1.A contratagdo com os fornecedores participantes sera formalizada pela CODATA, em fungdo dos respectivos
valores, por intermédio de termo de contrato nos termos da Minuta de Contrato, autorizagdo de compra ou ordem de
fornecimento, e obedecerdo aos comandos do RILCC.

21.1.1.Se, por ocasido da formalizacdo da contratagéo, algum dos documentos apresentados pelo fornecedor para fins
de comprovacéo da regularidade fiscal ou trabalhista estiver com o prazo de validade expirado, o Orgéo Participante
verificard a situagdo por meio eletronico habil de informagdes, certificando nos autos do processo a regularidade e
anexando os documentos passiveis de obtencéo por tais meios, salvo impossibilidade devidamente justificada.
21.1.2.Se nao for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacdes, o fornecedor sera notificado para, no
prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacédo de regularidade mediante a apresentagdo das certidGes respectivas
com prazos de validade em vigéncia, sob pena de a contratagdo néo se realizar.

21.1.3.Constitui condicéo para a celebracdo da contratagdo, bem como para a realizagdo dos pagamentos dela
decorrentes, a inexisténcia de registros em nome da adjudicataria no CAFILPB nos termos da Lei Estadual n°
9.697/2012, de 04/05/2012, que institui o Cadastro de Fornecedores impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracdo Publica Estadual — CAFILPB.

21.2.No prazo de 05 (cinco) dias corridos contados da data da convocagdo, o0 FORNECEDOR beneficiario da ATA
devera comparecer perante o Orgdo Gerenciador, Participante ou N&o participante solicitante da demanda para a retirada
do termo de contrato, ordem de fornecimento ou autorizagao de compra.

21.2.1.0 prazo indicado no item 23.3 podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacéo justificada do interessado
e aceita pela CODATA.

21.2.2.0 néo comparecimento do fornecedor para retirar o documento de contratagéo dentro do prazo indicado no item
23.3 importaré na recusa a contratacao, sujeita a aplicagdo das sangdes cabiveis.

22. DO ENCERRAMENTO

22.1.Finalizada a fase recursal e definido o resultado de julgamento, a CODATA podera negociar condi¢des mais
vantajosas com o primeiro colocado;

22.2.Exaurida a negociagdo o procedimento licitatério serd encerrado e encaminhado a Autoridade Superior da
CODATA que podera:

22.2.1.Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades que forem supriveis;

22.2.2.Anular o procedimento, no todo ou em parte, por vicio insanavel;

22.2.3.Revogar o procedimento por motivo de conveniéncia e oportunidade;

22.2.4.Adjudicar o objeto e homologar a Licitagdo em ato Unico e encaminhar os autos ao setor juridico da CODATA
para andlise e parecer; e & Geréncia de Contratos para que convoque o adjudicatario para assinatura do contrato.
22.3.Encerrada a Licitacéo, o Pregoeiro divulgara no sitio eletronico oficial da CODATA os atos de adjudicacéo do
objeto, de homologagdo do certame.

22.4.Aplicam-se a esta Licitagdo o rigor do RILCC, e nas eventuais auséncias deste Edital, lhes serdo aplicados os
comandos do RILCC.

23. DOS PRAZOS, LOCAIS E CONDICOES DOS SERVICOS

23.1.0 objeto desta licitagdo deverd ser prestado no(s) locais indicados pelo LICITANTE, que constitui Anexo | do
Termo de Referéncia.

23.2.0s prazos poderdo ser prorrogados, observando-se os arts. 145 a 148 do RILCC.

24.DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

24.1.A critério da Diretoria, em cada caso, e desde que prevista no instrumento convocatério, podera ser exigida
prestacdo de garantia.

24.2.Cabera ao contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

24.2.1. |- caucdo em dinheiro;
24.2.2. 1l —seguro-garantia;
24.2.3. 11l —fianga bancéria.

24.3.A garantia a que se refere o caput ndo excedera a 5% (cinco por cento) do valor do contrato e serd atualizada, nas
mesmas condicdes, na hipétese de modificago do contrato originalmente pactuado.

24.4.Para obras, servigos e fornecimentos de grande vulto envolvendo complexidade técnica e riscos financeiros
elevados, a critério da CODATA, o limite de garantia previsto no § 2° poderé ser elevado para até 10% (dez por cento)
do valor do contrato.

24.5.A garantia prestada pelo contratado sera liberada ou restituida aps a execugo e recebimento definitivo do objeto
contratual, mediante apresentacdo de certiddo negativa de regularidade com o INSS relativa a baixa da matricula do
CEl e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente com base na variagdo do indice da caderneta de poupanca.
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25. DOS ENCARGOS DO FORNECEDOR

25.1. Cabe O FORNECEDOR fornecer os bens objeto do Contrato conforme Termo de Referéncia constante do Anexo
l.

25.2. O FORNECEDOR assumira integral responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer prejuizos
pessoais ou materiais causados &8 CODATA, ou a terceiros, por si ou por seus sucessores e/ou prepostos, na execugéo
do objeto da presente Licitagao.

25.3. O FORNECEDOR fica obrigado a manter, durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitacéo e qualificacdo exigidas na Licitagdo junto ao Cadastro
de Fornecedores da Secretaria da Administracdo do Estado da Paraiba.

25.4. O FORNECEDOR declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspe¢do, verificacdo e
controle a serem adotados pela CODATA.

25.5. O FORNECEDOR devera, sempre que possivel, fornecer itens com critérios de sustentabilidade na sua
fabricagdo ou matéria prima.”

26. DOS ENCARGOS DA CODATA

26.1. Reservar 0s recursos necessarios aos pagamentos, dentro das previsdes estabelecidas;

26.2. Emitir ordens de inicio e de paralisacéo do fornecimento;

26.3. Certificar as Notas Fiscais correspondentes ap6s constatar o fiel cumprimento do fornecimento;

26.4. Pagar as faturas emitidas pelo FORNECEDOR, que forem regularmente liquidadas;

26.5. Notificar o FORNECEDOR de qualquer irregularidade detectada na execucéo do Contrato e no caso de ndo
regularizacéo, ser for o caso, executar a garantia de execucdo e/ou aplicar as san¢des previstas neste instrumento e em
legislacdo pertinente;

26.6. Emitir os Termos de Recebimentos nos prazos e condicdes estipuladas neste Contrato;

26.7. Instruir o(s) recurso(s) do FORNECEDOR no tocante ao pedido de cancelamento de multa(s), quando essa
discordar da CODATA,;

26.8. Aplicar, esgotada a fase recursal, nos termos contratuais multa(s) a CONTRATADA dando-lhe ciéncia do ato,
por escrito, e comunicar ao Orgdo Financeiro da CODATA para que proceda a deducdo da multa de qualquer crédito
do FORNECEDOR.

26.9. Outras que o objeto exigir do Lote.

27. FATURAMENTO E PAGAMENTO

27.1. A(s) Nota(s) Fiscal(is) devera(do) ser apresentada(s) em 02 (duas) vias, sem emendas, rasuras ou ressalvas, sendo
uma necessariamente a 12 via (original).

27.2. Na(s) Nota(s) Fiscal(is), devera constar o nimero do Contrato, o0 nimero da agéncia e da conta bancéria
correspondente. A(s) Nota(s) Fiscal(is) devera(&o) ser emitida(s) conforme a legislagao fiscal vigente, com observancia,
principalmente ao preenchimento de seus campos.

27.3.A(s) Nota(s) Fiscal(is) compreendera(do) os bens fornecidos, destaque dos impostos e deverd(do) ser
protocolada(s) na area gestora do Contratos.

27.4.0s pagamentos serdo efetuados em 30 (trinta) dias, apés a apresentacdo da(s) Nota(s) Fiscal(is) devidamente
certificada(s) pela érea gestora.

27.5.No caso de atraso de pagamento serdo aplicadas as seguintes sancoes:

27.6.Juros moratorios calculados com base na Taxa de Juros de Longo Prazo — TJLP, pré rata die, incidentes a partir do
primeiro dia subsequente ao vencimento da obrigagéo até o efetivo adimplemento desta;

27.7.Corregéio monetéria calculada com base no indice Nacional de Pregos ao Consumidor INPC, Pro Rata Tempore,
incidente a partir do primeiro dia subsequente ao vencimento da obrigagéo até o efetivo adimplemento desta.

27.8.Fica estabelecido que 0 FORNECEDOR néo procedera ao desconto de titulo, ndo fara cessao de crédito, nem fara
apresentacéo para cobranga pela rede bancaria e a CODATA né&o endossara nem dard aceite a eventuais titulos que
forem apresentados por terceiros. Os pagamentos das Notas Fiscais serdo efetuados através de crédito na conta corrente
da Contratada.

27.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

27.9.1.Seré retido para o Fundo Empreender 1,6% das empresas de médio porte ou superior e 1% das empresas de
pequeno porte, nos termos do inciso 11, do art. 7°, da Lei n® 10.128/2013.

27.9.2.A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentagdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

28.DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
28.1.Qualquer pessoa fisica ou juridica que praticar atos em desacordo com o RILCC se sujeita as sances nele previstas
segundo os artigos 213 e seguintes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.
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29.DA SUBCONTRATACAO

29.1. O contratado, na execucdo do contrato, sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, podera
subcontratar partes do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento), que devera ser previsto no respectivo instrumento
convocatorio e contratual.

30.DOS PROCEDIMENTOS DE PAGAMENTOS
30.1.0s pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo a CODATA dos documentos habeis de cobranga, nos
termos e condicdes estabelecidas na minuta do Contrato que representa 0 ANEXO Il deste Edital.

31.D0 REAJUSTAMENTO DE PRECOS

31.1.0 reajuste de pregos deve ser solicitado formalmente 8 CODATA, por escrito, pelo contratado, para que o pedido
seja deferido.

Os precos serdo reajustados quando os prazos ultrapassarem o periodo de 12 (doze) meses a partir da data base (data de
referéncia dos pregos). O reajuste sera realizado conforme os procedimentos descritos a seguir:

31.1.1.0 indice de reajuste sera do INPC;

31.1.2.Data base adotada serd o primeiro dia do més da apresentacdo da Proposta e dos Documentos de
Habilitagéo;

31.1.3.Para o célculo do reajustamento serd utilizada a seguinte formula:

R =V x ((I-10)/lo) onde:

R — Valor do reajustamento calculado;

V — Valor contratual das obras ou servigos a serem reajustados;

I —INPC, correspondente a data do reajuste (12 meses da data base);

10-INPC, correspondente a data base.

32.DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

32.1.0 contrato deveréa ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei
n°13.303, de 2016, e do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CODATA —RILCC, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (RILCC, art. 168, caput).

32.2.Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias, mediante simples apostila.
32.3.Nos termos do art. 182, do Regulamento Interno de Licitagdes da CODATA, a gestéo e a fiscalizacdo do contrato
consistem na verificacdo da conformidade da sua escorreita execugo e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma
a assegurar o perfeito cumprimento do pactuado, devendo ser exercido pelo gestor do contrato designado pela
CODATA, que podera ser auxiliado pelo fiscal técnico e fiscal administrativo do contrato, cabendo ao responsavel legal
ou preposto da Contratada 0 acompanhamento dessas atividades.

32.4.Em razéo da especificidade do contrato, quando envolver complexidade e mais de uma especialidade, ou por
questdes de conveniéncia da CODATA, a fiscalizacdo da execucédo contratual podera ser realizada por meio de um
grupo ou comissio de profissionais da CODATA, designados previamente pelo Diretor da Area demandante.

32.5.A Contratada deverd designar e indicar seu representante legal ou seu preposto, que a representard e se
responsabilizara por todos os aspectos técnicos e legais, devendo efetuar o acompanhamento continuo e periédico da
execucdo do contrato.

32.6.As partes anotar&o em registro proprio devidamente carimbado e assinado, todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

32.7.As partes deverdo adotar procedimentos e métodos de gestdo que além de atender ao Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos da CODATA — RILCC, assegurem o cumprimento dos requisitos preconizados na Licitacéo,
Contrato, Termo de Referéncia, Projetos e Especificaces — sempre de acordo com as normas e legislacdo pertinentes.
Eventuais necessidades de alteracdo no projeto, especificagdes ou nas quantidades deverdo obrigatoriamente ser
formalizadas tempestivamente para que ndo ocorra situa¢do de comprometimento de recursos sem a respectiva cobertura
financeira e prazos contratuais.

32.8.As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos Gestores e/ou Fiscais deverdo ser solicitadas a
seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas necessarias e convenientes.

32.9.E competéncia do Gestor ou fiscal da CODATA, dentre outras (arts. 189 e 190, do RILCC):

32.9.1.. provocar a instauragdo de processo administrativo com o objetivo de apurar responsabilidade ou prejuizo
resultante de erro ou vicio na execucdo do contrato ou de promover alteracdo contratual, especialmente no caso de
solucéo adotada em projeto inadequado, desatualizado tecnologicamente ou inapropriado ao local especifico;
32.9.2.identificar a necessidade de modificar ou adequar a forma de execugdo do objeto contratado; e atestar a plena
execugao do objeto contratado.

32.10. E dever do representante ou preposto da Contratada (art. 186, do RILCC):
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32.10.1.zelar pela manutengdo, durante todo o periodo de execugdo do contrato, das condigBes estabelecidas no
Instrumento Convocatério e das Normas Regulamentadoras e Legislacdo correlata do Meio Ambiente e Seguranca e
Medicina de Trabalho, como também da regularidade fiscal e obrigacdes trabalhistas;

32.10.2.zelar pela execugdo ou fornecimento do objeto contratual em conformidade com as normas técnicas vigentes e
manuais da CODATA,;

32.10.3. .zelar pela plena, total e perfeita execucéo do objeto contratado.

32.11.0 desatendimento das determinagdes regulares do gestor ou fiscal do contrato constitui motivo para resciséo do
contrato.

32.12.Na hipétese de rescisdo do contrato, cabera ao responsavel pela fiscalizacdo atestar as parcelas adequadamente
concluidas, recebendo provisoria ou definitivamente, conforme o caso (art. 175, §3°, do RILCC).

33.DAS DISPOSIGOES GERAIS

33.1. Lavrar-se-80 atas das sessdes realizadas que, depois de lidas e aprovadas, serdo assinadas pelo Pregoeiro(a) e pelos
representantes das Licitantes presentes;

33.1.1.Nas atas das sessdes publicas devera constar o registro das Licitantes participantes, das propostas apresentadas,
da andlise da documentagdo de habilitacdo, da(s) vencedora(s) e da manifestagdo da intencdo de interposigdo de
recurso(s), se for o caso;

33.1.2.0s demais atos licitatdrios serdo registrados no processo da Licitacéo.

33.2.A Licitante deverd examinar detidamente as disposi¢des contidas neste Edital e seus Anexos, pois a simples
apresentacdo da Proposta de Pregos submete a Licitante a aceitacdo incondicional de seus termos, independente de
transcricdo, bem como representa o conhecimento do objeto em Licitacdo, ndo sendo aceita alegacdo de
desconhecimento de qualquer por menor; de consequéncia, a apresentacdo de uma proposta na Licitagdo fara prova de
que a Licitante:

33.2.1. Examinou criteriosamente todos os documentos do Edital e seus anexos, que 0s comparou entre si e obteve as
informacdes necessarias, antes de 14presenta-la.

33.2.2. Conhece e concorda com todas as especificagdes e condicdes do Edital.

33.2.3. Considerou que o edital e/ou anexos desta Licitacdo permitiram a elaboracdo de uma proposta totalmente
satisfatoria.

33.3. Atende as condigdes de participagao, ndo se enquadrando nas hipéteses de impedimento previstas no Edital.
33.3.1. Fica também estabelecido que as especificacdes, os anexos e a documentagao da Licitagdo sdo complementares
entre si.

33.4.No caso de eventual divergéncia entre o Edital de Licitacao e seus Anexos, prevalecerdo as disposi¢des do primeiro.
33.5.A Licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas e dos documentos apresentados
em qualquer fase da Licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele
contidas implicaré a imediata desclassificacdo da Licitante que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido a adjudicatéria,
a rescisdo do instrumento contratual, sem prejuizos das demais sances cabiveis;

33.6.A CODATA reserva a si o direito de revogar a presente Licitacdo por razdes de interesse publico ou anula-la, no
todo ou em parte por vicio ou ilegalidade, bem como adiar “sine die” ou prorrogar o prazo para recebimento e/ou
abertura da Proposta de Pregos ou dos Documentos de Habilitagdo, desclassificar qualquer proposta ou desqualificar
qualquer Licitante, caso tome conhecimento de fato que afete a capacidade financeira, técnica ou comercial da Licitante,
sem que isto gere direito a indenizag&o ou ressarcimento de qualquer natureza;

33.7.E facultada & Comissdo de Licitacdo, em qualquer fase da Licitagdo, desde que ndo seja alterada a substancia da
proposta, adotar medidas de saneamento destinadas a esclarecer informagdes, corrigir impropriedades na documentagéo
de habilitagdo ou complementar a instru¢do do processo;

33.8.Todas as informagcdes, atas e relatorios pertinentes & presente Licitag8o serdo disponibilizadas no sitio eletrénico
oficial no enderego: www.codata.pb.gov.br;

33.9.Na hipétese de ndo conclusdo do processo licitatério dentro do prazo de validade da proposta, deverd a Licitante,
independente de comunicagéo formal da CODATA, revalidar, por igual periodo, o documento, sob pena de ser declarada
desistente do feito licitatdrio;

33.10.A CONTRATADA devera conceder livre acesso aos seus documentos e registros contabeis, referentes ao objeto
da Licitacao, para os servidores ou empregados da CODATA e dos 6rgdos de controle interno e externo;
33.11.Informar imediatamente a CODATA, quando ocorrer alteracdo do enderego comercial, telefones, e-mail, com
vistas a possibilitar eventual recebimento de correspondéncias, comunicados, notificagdes dentre outros.

33.12.Fica eleito o Foro de Jodo Pessoa/PB, com renlncia dos demais por mais privilegia do que sejam, para dirimir
quaisquer questdes oriundas desta Licitacdo, bem como do contrato a ser celebrado, depois de esgotadas todas as vias
administrativas.
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Renann Barbosa Martins
Comissdo Permanente de Licitagéo
Matricula: 700343-9

ANEXOS

ANEXO | — Termo de Referéncia
ANEXO Il — Minuta do Contrato

ANEXO 111 - DECLARACOES: Modelo de Declaragio de cumprimento aos requisitos de habilitagéo e inexisténcia de
fatos impeditivos de habilitacdo; Modelo de Declaracdo de ndo enquadramento nos termos da Lei n® 13.303/2016,
notadamente em seus artigos 38 e 44; e arts. 17 e 18 do RILCC e Lei n° 8429/1992; Modelo de Declaragéo de ndo
relacéo de parentesco vedada pelo Inciso Il do art. 1° da Lei Estadual n° 8.124/2006 (Lei n° 10.272 de 09/04/2014);
Modelo de Declaracdo de enquadramento de microempresa ou empresa de pequeno porte e Modelo de Declaracédo de
elaboracgéo independente de proposta.

ANEXO IV — Modelo de Carta de apresentacéo da Proposta de Precos (incluso Planilha de Precos).
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ANEXO ___ - DECLARACOES

A Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° __ /2025,

Prezados Senhores,

A)Pela presente, declaramos para efeito do cumprimento ao estabelecido nos arts. 74 e seguintes do Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA —
RILCC de 20 de junho de 2018, sob as penalidades legais, administrativas e penais cabiveis, que cumprimos plenamente
0s requisitos de habilitacdo exigidos neste Edital quanto a Habilitacdo Juridica; a Regularidade Fiscal; e a Qualificacdo
Econdmico — Financeira em especial no tocante a boa situacdo financeira da empresa a ser comprovada nos termos do
Edital.

B)Pela presente, declaramos para efeito do cumprimento ao estabelecido nos arts. 17 e 18 do Regulamento Interno de
Licitacdes, Contratos e Convénios da Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA — RILCC de 20
de junho de 2018 e na Lei n° 13.303/2016, notadamente em seus artigos 38 e 44, sob as penalidades legais,
administrativas e penais cabiveis, que cumprimos plenamente os requisitos de participacdo neste Pregdo, ficando
afastado o elenco de impedimentos de participagdo em LicitagBes ou de contratacdo pela CODATA conforme
estabelecido pelos referidos artigos no RILCC.

C)Pela presente, declaramos para efeito do cumprimento ao estabelecido no art. 17, paragrafo Unico, inciso 1V do
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da Companhia de Processamento de Dados da Paraiba -
CODATA —RILCC de 20 de junho de 2018 e no inciso 111 do art. 1° da Lei Estadual n® 8.124/2006 alterada pela Lei n°
10272 de 09/04/2014 - que veda o nepotismo no &mbito dos 6rgéos e entidades da administracdo publica estadual direta
e indireta-, sob as penalidades legais, administrativas e penais cabiveis, que cumprimos plenamente os requisitos de
participacéo neste Pregdo, ficando afastado qualquer impedimento de participagdo em Licitacfes ou de contratacdo pela
CODATA conforme estabelecido pelos referidos artigos quanto a nossa empresa possuir em seu quadro sdcios conjuge,
companheiro, ou parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou por afinidade, até o terceiro grau, dos
agentes publicos e politicos definidos no inciso | do artigo 1° da Lei Estadual n® 8.124/2006.
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D)Se enquadra na condig&o de [Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte], nos termos da Lei Complementar n°123,
de 14/12/2006. A receita bruta, nos termos da Lei Complementar 123/2006, auferida no Gltimo ano-calendario foi de
R$ [dispensada de declarar se a empresa encontra-se no ano-calendario de inicio de
atividade.Declaramos que ndo nos enquadramos em nenhuma das hipéteses abaixo, nos termos da Lei Complementar
123/2016: | - de cujo capital participe outra pessoa juridica; Il - que seja filial, sucursal, agéncia ou representagéo, no
Pais, de pessoa juridica com sede no exterior; Il - de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como
empresario ou seja socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei
Complementar, em que a receita bruta global ultrapasse o limite para obtencdo do beneficio; 1V - cujo titular ou sdcio
participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa ndo beneficiada por esta Lei Complementar, em
que a receita bruta global ultrapasse o limite para obten¢éo do beneficio; V - cujo sdcio ou titular seja administrador ou
equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos, em que a receita bruta global ultrapasse o limite para obtencéo
do beneficio; VI - constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo; VI1I - que participe do capital de outra
pessoa juridica;VIIl - que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa
econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de
distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de
capitalizacdo ou de previdéncia complementar; IX - resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 05 (cinco) anos-calendario anterior; X - constituida
sob a forma de sociedade por agdes; e XI - cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do
servico, relagdo de pessoalidade, subordinagao e habitualidade.

E)A proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela Licitante, e que o conteido da proposta anexa néo foi,
no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer outro participante
potencial ou de fato desta Licitacdo, por qualquer meio ou por qualquer pessoa.

F)A Empresa , por meio de seu Representante Legal, declara sob as
penalidades cabiveis, que conduz seus negdcios de forma a coibir a pratica de atos lesivos contra a Administragao
Publica, nacional ou estrangeira, que atentem contra o patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administracdo pablica, quais sejam: | — prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada; 11 — comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer
modo subvencionar a prética dos atos ilicitos previstos em Lei; 11l — comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa
fisica ou juridica para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiérios dos atos praticados;
IV — no tocante a licitagBes e contratos: a) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro
expediente, o carater competitivo de procedimento licitatério publico; b) impedir, perturbar ou fraudar a realizagéo de
qualquer ato de procedimento licitatério puablico; c) afastar ou procurar afastar Licitante, por meio de fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo; d) fraudar LICITACAQ pdblica ou CONTRATO dela decorrente; €) criar,
de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de LICITACAO publica ou celeborar CONTRATO
administrativo; f) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administracéo publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da LICITACAO pablica
0u Nnos respectivos instrumentos contratuais; ou g) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
celebrados com a administragdo publica;V — dificultar atividade de investigagédo ou fiscalizagdo de 6rgéos, entidades ou
agentes publicos, ou intervir em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagdo
do sistema financeiro nacional.

G)Declara, sob as penas da lei, que ndo mantém em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito) anos em horario
noturno de trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres, ndo executando, ainda, qualquer trabalho com menores de
16 (dezesseis) anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

(local e data)
(assinatura do representante legal da licitante)
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ANEXO ___ - MODELO DE CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

A Companhia de Processamento de Dados da Paraiba - CODATA
Ref.: PREGAO ELETRONICO N° __ /2025

EMPRESA PROPONENTE:

CNPJ:

OBJETO:

1.

Pela presente, apresentamos e submetemos a apreciagdo de V.Sa., nossa proposta de prego, para execugdo dos
servicos  objeto  desta licitagio, com proposta no valor global de R$

( ), assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissdes que venham ser verificados na sua preparacéo.

X VALOR VALOR
LOTE | ITEM DESCRICAO DETALHAMENTO UN | QUANT. UNITARIO TOTAL
Sustentacéo de
Prestacdo de Servigo Técnico Ambiente, .
1 . P Més 12
Lote 01 Especializado. Transferéncia de

Conhecimento
Desenvolvimento sob

2 Desenvolvimento de Solucdes. UST 6000
demanda
VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
Nota: UST — Unidade de Servigo Técnico.
2. A validade desta proposta é de ( ) dias a contar da data da apresentacdo dos documentos de
habilitacéo e proposta.
3. Declaramos que os servigos serdo executados em total conformidade com o especificado no Edital e seus anexos.

4. Declaramos sob as penalidades legais, que ndo estamos impedidos de participar de licitagdo em qualquer érgéo ou

entidade da Administracdo Publica nas diversas esferas de Governo.

(local e data)
(assinatura do representante legal da licitante)

Assinado com senha por [COD10040] [SENHA] JOSE LUSMA FELIPE DOS SANTOS FILHO em
15/05/2025 - 12:46hs e [COD10042] [SENHA] RENANN BARBOSA MARTINS em 15/05/2025 - 13:59hs.
Documento N°: 6594135.63027317-5196 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6594135.63027317-5196

CODPRC202401257V02

Y YPBdoc


https://linksiga.trf2.jus.br

(e CODATA

TERMO DE REFERENCIA

CODPRC202401257V01

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA
Av. Jodo da Mata, S/N, Centro Administrativo, Jaguaribe — FONE: (83) 3218.4900 — CNPJ.: 09.189.499/0001-00 — JOAO PESSOA — Paraiba — CEP 58.015-020

Pag. 1
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1. DO OBJETO

1.1. O presente termo de referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa
especializada para prestacdo de servigos de suporte técnico e transferéncia de
conhecimento, compreendendo os servigos de suporte, evolugdo e manutengao dos
ambientes de desenvolvimento, homologacéo, contingéncia e producdo, para os
produtos da plataforma ADABAS/NATURAL, bem como o desenvolvimento e
entrega de solugdes, sob demanda, para todos os sistemas que fazem uso desta
plataforma, em atendimento as necessidades da CODATA, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia e demais
Anexos.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1.  Nos ultimos anos, o uso da Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo (TIC)
tem se intensificado, adquirindo um papel cada vez mais importante na estratégia de
empresas e 6rgaos do governo. Dentro deste contexto, a CODATA, que tem como
objetivo a prestacdo de servigos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo aos
6érgaos integrantes da Administragao Publica Estadual, podendo,
complementarmente, atender 6rgdos federais, instituicbes privadas, administracdes
municipais e outras administragdes estaduais, tem como necessidades
fundamentais, adicionadas aos seus objetivos, estar totalmente alinhada com as
melhores praticas de mercado, contar com os melhores recursos técnicos, trabalhar

de forma, transparente, efetiva e segura.

2.2. Dessa forma, o conjunto de informagdes hoje existente no ambito desta
CODATA constitui-se em um importante patriménio publico, e torna-se obrigatéria a
adogdo de medidas para sua protecdo tanto fisica quanto légica, associadas as
sistematicas de sustentagdo, preservagéo e disponibilidade. Nesse sentido é que
disponibilidade, integridade, inviolabilidade e, consequentemente, a confiabilidade
dos dados e informagdes sdo metas a serem perseguidas sempre. Para tanto, a

adogdo e uso das melhores praticas na governanga de infraestrutura de TI
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tornam-se imprescindiveis na consecugcdo dessas metas que, por sua vez, sO
poderao ser alcangadas plenamente se dispusermos de um ambiente computacional

seguro e estavel.

2.3. A CODATA, enquanto provedora de solugdes de informatica publica no
Estado da Paraiba, quer ser reconhecida como uma empresa moderna,
comprometida tanto com a qualidade na execugédo de seus servicos quanto no
atendimento a seus clientes, para tanto necessita estar totalmente alinhada com
seus objetivos, com as melhores praticas de mercado, contar com os melhores
recursos técnicos, trabalhar de forma, transparente, efetiva e segura, além de ter

uma pratica de pregos competitivos.

2.3. Ha um outro item fundamental que é estar em compliance com a Lei
13.709/2018, Lei Geral de Protegdo de Dados — LGPD, que tem como objetivo
proporcionar um cenario de seguranca juridica para o proteger o direito a liberdade e
privacidade dos usuarios e que prevé uma série de requisitos a serem cumpridos
visando a regulamentagao das praticas do uso de dados. Quem gere base de dados
pessoais tera que redigir normas de governanga; adotar medidas preventivas de
seguranca; replicar boas praticas e certificagdes existentes no mercado. Tera ainda
que elaborar planos de contingéncia; fazer auditorias; resolver incidentes com
agilidade. Assim é primordial que sejam realizadas auditorias nos sistemas hoje
existentes na CODATA, para a constante melhoria no desempenho com maior
disponibilidade, a diminui¢do de falhas e fraudes garantindo seguranca e integridade
das informagdes, a adogdo de diretrizes de qualidade com a consequente
confiabilidade e confidencialidade dos dados, a maior transparéncia com a aplicagdo
correta da LGPD e mitigagao dos riscos com problemas legais trazendo credibilidade

perante os clientes, fornecedores e sociedade em geral.

2.4. Desta forma, a CODATA podera demandar e desenvolver novas aplicagbes
que sejam necessarias, nao s6 com relagdo a aplicabilidade da LGPD, bem como de
todas as adequacdes referentes as novas legislacdes, e demais necessidades que
se apresentem para o langamento de novos produtos que facilitem a vida da
populagéo do Estado da Paraiba.
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2.5. Para que estes objetivos sejam alcangados, deve ser considerado como
importante componente da gestdo dessas informagdes, o pleno funcionamento dos
produtos utilizados no tratamento das informagdes, com a contratagdo de servigos
técnicos especializados de suporte, sustentagdo e manutencédo para os ambientes
de desenvolvimento, homologagdo, contingéncia e produgdo, bem como a
qualificagdo da equipe técnica através de transferéncia de conhecimento, e o

desenvolvimento de solugdes.

2.6. Assim, todas estas demandas fizeram com que o nucleo responsavel pela
conducdo e disponibilizagdo da sustentacdo e desenvolvimento de solugdes,
observasse a necessidade de contratagcdo de profissionais com conhecimento
especifico na linguagem de programacéo e infraestrutura de tecnologia dos produtos
ADABAS/NATURAL intrinsecos ao ambiente tecnoldgico desta CODATA.

3. DOS RESULTADOS ESPERADOS
3.1. Este processo de contratacédo pretende alcangar os seguintes resultados:

3.1.1. Assegurar a plena sustentacdo dos ambientes de Desenvolvimento,

Homologacéo, Contingéncia e Produgéo na tecnologia ADABAS/NATURAL;

3.1.2.0ferecer servigos de alta qualidade em Tecnologia da Informacéo e

Comunicagéo aos 6rgaos que compdem a Administragdo Publica Estadual;

3.1.3.Facilitar a restauragdo eficiente da operacdo normal dos servigos,
minimizando impactos nos processos de negécios da CODATA, em
conformidade com os acordos de niveis de servico e prioridades

estabelecidos;

3.1.4.Prover a disseminagdo adequada de conhecimentos especializados
sobre os produtos do ambiente ADABAS/NATURAL para as equipes técnicas;
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3.1.5.Reduzir os custos operacionais por meio da implementacdo de

melhores praticas e otimizagéo da infraestrutura;

3.1.6.Garantir a seguranga das operagdes realizadas no ambiente
ADABAS/NATURAL, em plena conformidade com as regulamentagbes das

praticas de uso de dados;
3.1.7.Garantir o desenvolvimento e entrega continuos de novas solugbes para
os clientes internos e externos, promovendo modernizagdo e exceléncia no

atendimento a populagéo.

4. DA COMPOSIGAO DO LOTE UNICO

TABELA 1 - LOTE UNICO

ITEM DESCRIGAO DETALHAMENTO UNIDADE | QUANTIDADE
1 Prestagdo de Servigo Sustentagado de Més 12
Técnico Especializado Ambiente,

Transferéncia de

Conhecimento

2 Desenvolvimento de | Desenvolvimento sob UST 6.000

Solugdes demanda

Nota: UST — Unidade de Servigo Técnico
5. JUSTIFICATIVA PARA NAO PARCELAMENTO DA SOLUGCAO
5.1. O processo proposto contempla o fornecimento de servicos de sustentagdo

de ambiente ADABAS/NATURAL, o qual contempla todo um arcabougo de solugdes
dependentes entre si nos quesitos de configuragdo, gerenciamento e operagao, bem

como a transferéncia de conhecimento. Além do desenvolvimento de solugdes que
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agregam valor aos componentes anteriores, integrando a sustentabilidade do
ambiente da CODATA. Com isso, a aquisi¢do da solugdo de um unico fornecedor

torna-se imprescindivel.

5.2. Apesar de ser composta por mais de um componente, a solugao nao deve ser
dividida em itens, garantindo assim o cumprimento dos requisitos técnicos

apresentados neste Termo de Referéncia.

5.3. A licitacdo para contratagdo deste objeto em unico grupo se justifica pela
necessidade de preservar a integridade qualitativa do objeto, vez que a eventual
opcao por varios fornecedores implicaria em dificuldade de gerenciamento dos
servicos, principalmente no aspecto de responsabilizagdo.

5.4. O parcelamento do objeto, neste caso, ndo se demonstra técnica e
economicamente viavel. A licitagdo para contratacao deste objeto em uUnico grupo
ndo tem a finalidade de reduzir o carater competitivo da licitagdo, mas visa, tao
somente, garantir a geréncia segura do futuro contrato, e principalmente, promover
ampla competicdo necessaria em um processo licitatorio, além de atingir a sua
finalidade e efetividade, que é a de atender a contento as necessidades da
CODATA.

5.5. Também é importante citar que o aumento da eficiéncia administrativa do
setor publico passa pela otimizagdo do gerenciamento de seus contratos de
fornecimento, e neste caso, a compra em lote Unico agrega a garantia de
manutengdo, sustentabilidade e compatibilidade de todos os produtos citados na
Tabela 02. Essa eficiéncia administrativa também é de estrutura constitucional e

deve ser buscada pela administragédo publica.

5.6. O agrupamento encontra ainda justificativa em decisbes ja deliberadas pelo
TCU sobre a matéria, tais como, o informativo 106 do TCU que traz decisédo que "A
aquisicdo de itens diversos em lotes deve estar respaldada em critérios
justificantes”, adotando o entendimento do acérddo 5260/2011 - TCU - 1a camara,

de 06/07/2011, que decidiu que” inexiste ilegalidade na realizagdo de pregdo com
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previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes sejam

integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem correlagéo entre si”.
6. DA CLASSIFICAQAO DO SERVICO COMUM

6.1. O objeto desta licitagdo se enquadra nos termos do inciso IV, do Art. 32°, da
Lei n°13.303/2016.

6.2. Embora a Lei do Preg&o nos fornegca um conceito do tipo aberto sobre o que

seja comum, apds analisar trés aspectos, quais sejam:

6.3. A possibilidade de padronizar o objeto por meio de critérios objetivos de
desempenho e qualidade comuns no mercado correspondente;

6.3.1.Disponibilidade no mercado destes servicos;

6.3.2.Verificado se as especificagdes adotadas eram usuais neste mesmo

mercado.

6.4. A presente contratagdo foi considerada comum e verificou-se que as

especificagdes sdo usuais de mercado.
7. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

7.1. Para persecugdo de sua finalidade precipua, atender a sociedade com
primazia, e suas competéncias e atribui¢cdes institucionais, a CODATA mantém um
conjunto de solugdes de tecnologia da informagao para viabilizar o desenvolvimento

de suas atividades administrativas.

7.2. Nesse sentido é que disponibilidade, integridade, inviolabilidade e,
consequentemente, a confiabilidade dos dados e informagdes sdo metas a serem
perseguidas sempre. Para tanto, a adogdo e uso das melhores praticas na
governanga de infraestrutura de Tl tornam-se imprescindiveis na consecugéo dessas

metas que, por sua vez, s6 poderdo ser alcangadas plenamente se dispusermos de

um ambiente computacional seguro e estavel.

CODPRC202401257V01

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA
Av. Jodo da Mata, S/N, Centro Administrativo, Jaguaribe — FONE: (83) 3218.4900 — CNPJ.: 09.189.499/0001-00 — JOAO PESSOA — Paraiba — CEP 58.015-020

Pag. 7

Assinado com senha por [COD89077] [SENHA] MARCUS ALVES DE JESUS em 19/02/2025 - 13:36hs e

[COD10002] [SENHA] ANGELO GIUSEPPE GUIDO DE ARAUJO RODRIGUES em 24/02/2025 - 21:32hs.

Documento N°: 6594135.55690192-1560 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6594135.55690192-1560 YYPBdoc

CODPRC202401257V02

Assinado com senha por [COD10040] [SENHA] JOSE LUSMA FELIPE DOS SANTOS FILHO em

15/05/2025 - 12:46hs e [COD10042] [SENHA] RENANN BARBOSA MARTINS em 15/05/2025 - 13:59hs.

Documento N°: 6594135.63027317-5196 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6594135.63027317-5196 Y YPBdoc



https://linksiga.trf2.jus.br

(e CODATA

7.3. Sob esse enfoque, a sustentagdo do ambiente tecnoldgico é a demanda que
torna imprescindivel a contratacdo dos servicos especificados neste Termo de
Referéncia, uma vez que a arquitetura dos sistemas executados neste ambiente &
mantida com produtos da familia ADABAS/NATURAL.

7.4. Neste contexto, o objeto pelo qual se faz necessaria a contratagdo, devera
abranger o suporte técnico especializado com o uso dos produtos da familia
ADABAS/NATURAL, a qualificagdo da equipe técnica da area de Tecnologia da
Informagdo através da transferéncia de conhecimento, de forma planejada, nos
produtos constantes da Tabela 2 abaixo, bem como o desenvolvimento de solugdes,
sob demanda, para a plataforma em questé&o.

TABELA 2 — PRODUTOS

IAdabas

Natural

Natural Security

Natural for Ajax

Natural One

Natural Engineer

IApplinx Web Enablement

IAdabas SQL Gateway
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EntireX

Event Replicator

Predict

8. ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENGAO, E
TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO DO AMBIENTE ADABAS/NATURAL

8.1. A abordagem técnica deve ser baseada nos servicos de suporte e
manutengdo continuada implantadas nos ambientes de desenvolvimento,
homologacgao, contingéncia e produgdo, cujo principal resultado € a correcdo de
problemas, manutengdo da sua disponibilidade, estabilidade e desempenho,

conforme descritos na Tabela 3, a seguir:

[ TABELA 3 - SERVICOS DE SUPORTE E MANUTENCAO

ADABAS

e Instalagdo ADABAS em ambiente de Desenvolvimento;

e Instalacdo ADABAS em ambiente de Homologacéo;

e Instalacdo ADABAS em ambiente de Producgéo;

e Criagdo e formatagdo de banco ADABAS em ambiente de
Desenvolvimento;

e Criagdo e formatagdo de banco ADABAS em ambiente de
Homologacéo;

e Criagéo e formatagdo de banco ADABAS em ambiente de Produgéo;

e Criagao de file no banco de dados ADABAS;

e Manutengdo de banco de dados ADABAS em ambiente de
Desenvolvimento;

e Manutengdo de banco de dados ADABAS em ambiente de

Homologacgao;

e Manutengdo de banco de dados ADABAS em ambiente de Produgao;
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e Criagdo de campos descritores e/ou super-descritores no banco de
dados ADABAS;

e Andlise da estrutura fisica das bases de dados ADABAS de
Desenvolvimento;

e Andlise da estrutura fisica das bases de dados ADABAS de
Homologacgao;

e Analise da estrutura fisica das bases de dados ADABAS de Producéo;

e Monitoramento do Banco de dados Adabas;

e Relatdrios estatisticos de utilizagdo do Banco de dados Adabas;

e Manutengdes/reorganizagdes preventivas de files Adabas;

e Criagao de descritores e super-descritores em files Adabas;

o Automagdo de atividades diarias do ambiente Adabas, através de
criacdo de scripts para ativagdo de produtos, servicos ou reports do
ambiente Adabas;

e Apoio técnico a equipe de Suporte/DBA;

e Elaboragéo de Documentagéo.

NATURAL

e Instalacdo do NATURAL em ambiente de Desenvolvimento (com NDV e
NWO);

e Instalacdo do NATURAL/NDV em ambiente de Homologagdo (com NDV e
NWO);

e Instalacdo do NATURAL/NDV em ambiente de Produgéo (com NDV e NWO);

e Criagdo e manutengdo das NATPARM's do NATURAL,;

e Automagédo de atividades diarias do ambiente Natural, através de criagéo de
scripts para ativagédo de produtos, servigos ou reports dos ambientes;

e Monitoramento do desempenho do NATURAL (NATBPMON);

e Apoio técnico para analistas/desenvolvedores em Natural, para tirar davidas
e ajudar nas solugdes de erros no NATURAL;

e Analise do desempenho de programas visando melhorar a execugao;

e Verificagdo de possiveis diferengas de versées entre objetos e bibliotecas
NATURAL;
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(e CODATA

e Customizacdo da SagTermcap do Natural para compatibilizacdo com o
emulador de acesso dos terminais;

e Manutengdo das profiles de usuario para acesso ao ambiente do NATURAL;

o Manutencao de programas NATURAL, para permitir integracdes com Natural
Security (UserExits);

e Utilizacdo de utilitarios NATURAL para manutengao de servigcos especiais:
SYSOBJH, SYSMAIN, SYSRPC;

e Definigao e criagao de procedimentos para execugao de rotinas BATCH;

e Manutengéo das areas temporarias do NATURAL (/temp);

e Monitoramento das areas de alocagbes de recursos do sistema operacional,
em relagdo as necessidades de alocag¢des para o NATURAL (SHOWIPC);

e Apoio técnico a equipe de Suporte/DBA;

e Elaboragao de Documentacéo.

APPLINX WEB ENABLEMENT

e Instalacéo e configuracdo do APPLINX Server no Servidor de
Desenvolvimento;

e Instalagdo e configuragdo do APPLINX no Servidor de
Desenvolvimento;

e Instalacdo e configuracdo do APPLINX no Servidor de Homologacéo;

e Instalacdo e configuracdo do APPLINX no Servidor de Produgéo;

e Configuragdo APPLINX Server;

e Levantamento do fluxo de Navegacéo do Sistema;

e Definicdo do novo fluxo de navegacgéo;

e Validagéo do novo fluxo;

e Implementacéo do processo de autenticagéo;

o Definigdo do padrdo WEB para pagina APPLINX;

e Criagdo de Paginas Host Login APPLINX;

e Desenvolvimento do protétipo SitafApxDev;

e Suporte a equipe de desenvolvimento Web Designers;

e Elaboragéo de Documentagéo.
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(e CODATA

ADABAS SQL GATEWAY (CONNX)

e Instalagdo ADABAS SQL GATEWAY no servidor Windows;

e Instalagdo ADABAS SQL GATEWAY no servidor Linux Redhat;

e Atualizagdo ADABAS SQL GATEWAY no servidor Windows;

e Atualizacdo ADABAS SQL GATEWAY no servidor Linux e Redhat;

e Extragdo de FDT/DDM, utilizando o utilitario do NATURAL SYSOBJH;

e Criagdo do CDD, a partir da FDT/DDM extraida via SYSOBJH,;

e Manutengdo de Grupos de usudrios no CDD;

e Manutengdo dos itens de seguranga (tabelas e colunas) no CDD de
acordo com a politica de seguranca estabelecida pelo cliente;

e Atualizagdo de CDD (inclusao/excluséo) de Tabelas no CDD;

e Clonagem de CDD;

e Apoio técnico aos desenvolvedores no uso da ferramenta INFONAUT
(geracéo de querys para acesso ao ADABAS, via CDD);

e Controle do processo de geracéo e distribuicdo de CDD;

e Tunning de parametros do ADABAS SQLGATEWAY para melhoria de
performance;

e Apoio técnico a equipe de Suporte e Desenvolvedores;

e Elaboragéo de Documentagéo.

ENTIREX

e Instalagdo ENTIREX no ambiente de Desenvolvimento;

e Atualizagdo ENTIREX no ambiente de Desenvolvimento;

e Instalagdo ENTIREX no ambiente de Homologacgao;

e Atualizagdo ENTIREX no ambiente de Homologacéo;

e Instalagdo ENTIREX no ambiente de Produgéo;

e Atualizagdo ENTIREX no ambiente de Produgao;

e Apoio técnico a equipe de infraestrutura na configuragédo e

implementagéo dos servigos de integracdo com ENTIREX;

e Elaboracédo de Documentagéo.
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(e CODATA

NATURAL ENGINEER

e Instalagao Natural ENGINEER no servidor Windows;

e Atualizagdo Natural ENGINEER no servidor Windows;

e Atualizacdo (load) das aplicagdes Natural para a base de dados do
Natural ENGINEER,;

e Levantamento da quantidade de Mapas a serem modernizados;

e Andlise dos Mapas identificados;

e Processo de Fatoragdo e melhoria de codigos;

e Relatdrio de Dependéncia de Programas;

e Relatério de Objetos Nao utilizados/ndo existentes;

e Analise de Impacto;

e Apoio técnico a equipe de Desenvolvedores;

e Elaboragdo de Documentagéo.

ADABAS EVENT REPLICATOR

e Instalacdo Adabas EVENT REPLICATOR for Luw no ambiente de
Desenvolvimento;

e Atualizagdo Adabas EVENT REPLICATOR for Luw no ambiente de
Produgao;

e Instalacdo Adabas EVENT REPLICATOR for Luw no ambiente de
Produgao;

e Configuracdo e implementagdo do processo de replicagdo ADABAS
para ADABAS no ambiente de Desenvolvimento;

e Configuracdo e implementagdo do processo de replicagdo ADABAS
para banco relacional no ambiente de Desenvolvimento;

e Configuragdo e implementagdo do processo de replicagdo ADABAS
para ADABAS no ambiente de Producao;

e Configuracdo e implementagdo do processo de replicagdo ADABAS

para banco relacional no ambiente de Produgéo;
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(e CODATA

e Apoio técnico a equipe de infraestrutura na configuragdo e
implementagéo do processo de replicagao;
e Elaboracédo de Documentagéo.

PREDICT

e Instalacdo PREDICT no ambiente de Desenvolvimento;

e Atualizagdo PREDICT no ambiente de Desenvolvimento;

e Instalacdo PREDICT no ambiente de Homologagao;

e Atualizagdo da base PREDICT no ambiente de Homologagao;
e Apoio técnico a equipe de Desenvolvedores;

e Elaboracéo de documentagéo.

ATIVIDADES GERAIS

e Instalacdo do Sistema Operacional;

e Criagao dos discos - Aplicacédo, Banco de Dados, FUSER, FNAT, FSEC
e FDIC;

e Implementagao dos discos ldgicos;

e Implementacdo da Estrutura de Arquivos (Workfiles) para uso pelas
aplicagdes Natural;

e (Cadastramento de Usuarios no Servidor de Autenticacédo (LDAP);

e Cadastramento de Usuarios no Linux e Redhat;

e Implementacéo do front-end no ambiente Linux (LDAP/NSCl/etc...);

e (Cadastramento e configuragdo de impressoras no Gerenciador de
Impresséo;

e Teste de impressao usando o Servidor de Impressao;

e Geragdo de backup dos bancos ADABAS no ambiente de
Desenvolvimento atual;

e Transferéncia dos backups do ambiente de Desenvolvimento atual
para o novo ambiente de Desenvolvimento;

e Geragéo dos arquivos SYSOBJH da bibliotecas NATURAL no ambiente

de Desenvolvimento atual;
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(e CODATA

e Transferéncia dos arquivos SYSOBJH das bibliotecas NATURAL para
0 novo ambiente de Desenvolvimento;

e Abertura/Acompanhamento de incidentes;

e Preparacdo, andlise e instalagdo de corregdes liberadas para os
produtos Software AG no ambiente de Desenvolvimento;

e Preparagdo, analise e instalacdo de correcdes liberadas para os
produtos Software AG no ambiente de Homologagéo;

e Preparagdo, analise e instalacdo de corre¢des liberadas para os
produtos Software AG no ambiente de Produgao;

e Realizagdo de Procedimentos de Tunning de ambiente;

e Automacdo de atividades diarias do ambiente Natural e Adabas,
através de criagdo de script’s para ativagdo de produtos, servigos ou
reports dos ambientes Natural e Adabas;

e Andlise de ambiente operacional para definir funcionamento de
processos com seus programas NATURAL envolvidos e validagao de
seus parametros;

e Manutengdo emergencial para corrigir problemas em ambiente de
desenvolvimento;

e Manutengdo emergencial para corrigir problemas em ambiente de
Homologacéo;

e Manutengdo emergencial para corrigir problemas em ambiente de
producéo;

e Limpeza de areas de trabalho com propdsito de prevenir problemas de
execucao;

e Limpeza das Bases de Dados ADABAS;

e Separagdo dos dados histéricos em base apartadas;

e Download de produtos Software AG;

e Migracgédo entre versdes de produtos Software AG;

e Elaboracdo e manutengdo de SCRIPTS para execugdo de rotinas
BATCH;

e Elaboracéo de Plano de trabalho;

e Reunides de especificagdo Técnica;

e Reunides gerenciais de status das atividades em execugao;
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(e CODATA

e Elaboragdo de documentagéo.

IMPRESSAO

Levantamento de Requisitos Analise;
Desenvolvimento da solugao;
Implementagéao da Solugao;

Elaboragdo de Documentacgéao.

8.2.A CONTRATADA deve fornecer a sustentacdo do ambiente de produgéo,
conforme produtos citados na Tabela 02, que envolve suporte especializado no
diagndstico e resolugdo de incidentes respeitando o acordo de nivel de servigo
desejado e suas respectivas penalidades, conforme regras descritas abaixo, na

Tabela 4:
TABELA 4 — SLA — SERVICOS EM PRODUGAO
Critico Padrao
Grau d Crise (Faixa 3
rau de rise (Faixa 3) (Faixa 2) (Faixa 1)
Severidade
Definicao O problema tem O problema tem O problema tem

impacto severo no impacto significativo no| algum impacto no

negécio. Impossibilita negocio. No entanto, | negdcio, causando

a utilizagso, resultando as operagdes podem | apenas restricdes

em um grande impacto

continuar suas menores,  menor =

nas operacoes, Como | 4tividades principais, impacto na —_—
a parada total do com degradagédo da produtividade. =
ambiente de produgao. produtividade =
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(e CODATA

Tempo de
Resposta

1 (uma) hora durante o
Horario comercial:
retorno telefénico
ou eletrénico

4 (quatro) Horas fora do
Horario comercial:
Retorno telefénico ou

eletrénico.

4 (quatro) Horas
durante Horario
Comercial: Retorno
telefénico ou
eletrénico

8 (oito) Horas fora do
Horario Comercial:
Retorno telefénico ou

eletrénico.

1 (um) dia util:
Retorno telefénico ou

eletrénico.

Somente em horario

comercial.

Alteragdes/melhorias

justificavel de acordo
com o escopo padrao

de recursos

escopo padrao de

recursos.

Medida de |Informag&o da estimativa Informagao da L
estédo sendo
Resposta |de tempo para corregdo| estimativa de tempo )
P pop P desenvolvidas.
do erro. para a corregéo do
erro.
Empenho Empenho razoavel | Empenho razoavel
Tempo .
economicamente de acordo com o de acordo com
Exigido

escopo padrao de

recursos.

8.2.1. Se houver penalidade, esta sera aplicada na fatura relativa ao més em

que ocorreu o descumprimento do SLA ou na fatura seguinte.

8.2.2. Excluem-se das penalidades, quando houver:

8.2.2.1.Falhas de comunicagdo entre servidores causadas por

configuragdo de Firewall;

8.2.2.2.Falhas por questdes de infraestrutura (elétrica, ativos de rede,

storage, etc.);

8.2.2.3.Problemas provenientes de ma operagdo ou ma cumprimento
de normas estabelecidas pela CONTRATADA,;

8.2.2.4.Falha no provimento de acesso remoto/fisico aos técnicos da

CONTRATADA ao ambiente em que foi aberto a solicitagao;

8.2.3. O sistema de penalidades fica estabelecido da seguinte forma:
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(e CODATA

8.2.3.1.0 ndo cumprimento do objetivo do SLA, sera objeto de uma
penalidade segundo valores indicados na tabela 04;

8.2.3.2.A CONTRATANTE devera analisar as causas do n&o
cumprimento (se o houver) e identificar as ag¢des requeridas para
corrigir as anomalias na prestagdo do servico. Em caso de que o
relatério mensal ndo seja informado, sera considerado ndo cumprido e
lhe sera aplicado a penalidade correspondente, salvo se
razoavelmente justificado pela CONTRATADA;

8.2.3.3.0 valor das penalizagdes sera um percentual sobre o valor total
da fatura de servigo do més corrente, emitida pela CONTRATADA para
a CONTRATANTE, sendo esta multa recolhida na fatura do més
subsequente. As penalidades indicadas, somente serdo aplicaveis no
caso das causas de origem, serem de responsabilidade da
CONTRATADA.

8.2.4.A tabela de penalidades para os SLA sera estabelecida, conforme
detalhado na Tabela 5 e considerando os seguintes principios:
8.2.4.1.Para cada indicador serdo definidos trés faixas de objetivos
alcangados: Faixa 01, Faixa 02 e Faixa 03;
8.2.4.2.Para cada faixa serdo determinados pontos de penalizagdo, em
percentual, da seguinte forma:
8.2.4.2.1.A penalizagéo correspondente a Faixa 01 sera de 1%
sobre o valor da fatura mensal;
8.2.4.2.2.A penalizagédo correspondente a Faixa 02 sera de 2%
sobre o valor da fatura mensal;
8.2.4.2.3.A penalizagdo correspondente a Faixa 03 sera de 5%

sobre o valor da fatura mensal.

TABELA 05 — TABELA DE FAIXAS DO SLA

|5LA FAIXA 01 FAIXA 02 FAIXA 03
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100% 100% > X = 96% 95% > x = 91% 90% > X = 86%
95% 95% > x 2 91% 90% > x = 86% 85% > x 2 81%
90% 90% > x = 86% 85% > x = 81% 80% > x = 76%
85% 85% > x = 81% 80% > x = 76% 75% > x 2 71%
80% 80% > x = 76% 75% > x 2 71% 70% > X = 66%

8.3. TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO
8.3.1. A transferéncia de conhecimento técnico sera feita por profissional da
CONTRATADA tecnicamente qualificado;
8.3.2. O repasse de conhecimento podera ser realizado na forma de
treinamento, workshop, hands-on e seminarios, conforme solicitagdo
realizada por meio de atividade especifica e de acordo com a necessidade da
CONTRATANTE;
8.3.3. Os eventos de transferéncia de conhecimento serdo realizados
remotamente ou nas dependéncias da CONTRATANTE, desde que
previamente avengado entre as partes;
8.3.4. Quando for o caso, a CONTRATADA se responsabilizara pelo
fornecimento de todo o material didatico e de suporte necessarios a execugao
da transferéncia de conhecimento;
8.3.5. Ao término de cada evento de transferéncia de conhecimento, a
CONTRATADA devera emitir certificado de participagdo com descricéo,
duracgdo e carga horaria para no minimo 5 (cinco) participantes oficiais, com a

possibilidade de haver ouvintes;

9. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS DE DESENVOLVIMENTO PARA O
AMBIENTE ADABAS/NATURAL
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9.1. Para atendimento de ajustes, implantagdo de novas tecnologias, melhorias ou
necessidades especificas no ambiente da CONTRATANTE, ser&o feitas através de
solicitagdes especificas formalizadas pela CONTRATANTE.

9.2.A forma de contato para as solicitagdes, devera ser realizada através do sistema
de solicitacdo de servigos da CONTRATADA, podendo, em casos excepcionais, ser

realizada via telefone e/ou e-mail.
TABELA 6 — SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO

GERENCIAMENTO DE PROJETO

e Atividades de Iniciagédo - Reunides de alinhamento para inicio das atividades
do projeto;

e Atividades de Planejamento - Elaboracédo dos documentos do projeto;

e Atividades de Execugéo - Reuniées de acompanhamento do projeto;

e Atividades de Monitoramento e Controle - Coleta de evidéncias de atividades
e elaboragao do Relatério de Acompanhamento do Projeto — RAP;

e Atividades de Encerramento - Elaboracdo do documento de entrega do

projeto — TEP.

SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E MELHORIA NA ARQUITETURA DE
SISTEMAS

e Planejamento;

e Andlise de Requisitos;

e Design de Software;

e Desenvolvimento de Software;

e Teste e Validagao;

e Implantacéo e Suporte;

e Manutengao e Atualizagao;

e Suporte a Equipe de Desenvolvimento;

e Elicitagcdo, Especificacdo e Validagdo de Requisitos;

o Implementacdo de solugdes através de linguagens e ferramentas open

source;

e Elaboragao de Documentacéo.
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e DEVOPS

e Criagao de Projetos no GIT/SVN;

e Implementacéo do processo de Deploy de objetos Natural;

e Geragdo de XML para Deploy no Natural One;

e Configuracédo CI/CD (Jenkins, Gitlab);

e Resolugao de Incidentes no processo de Versionamento;

e Resolugao de Incidentes no processo de Deploy;

e Suporte a equipe de infraestrutura na utilizagéo do processo;
e Resolugao de Incidentes no processo de Versionamento;

e Resolugao de Incidentes no processo de Deploy;

e Suporte a equipe de infraestrutura na utilizacdo do processo;
e Elaboragéo de Documentacéo.

10. DA EXECUGAO DO CONTRATO

10.1. O regime de execugdo do contrato para os Servigos de Suporte e
Manutengdo, bem como Transferéncia de Conhecimento, sera por valor mensal.
Onde, os servicos especializados englobam as atividades de evolugdo da
infraestrutura, para atendimento de ajustes, implantagdo de novas tecnologias,
melhorias ou necessidades especificas no ambiente de infraestrutura que suporta os
sistemas da CONTRATANTE, bem como transferéncia de conhecimento referente
aos produtos da familia ADABAS/NATURAL.

10.2. Os servigos serdo definidos pela area de gestdo da CONTRATANTE, porém a
CONTRATADA podera propor melhorias evolutivas.

10.3. Entende-se como SUPORTE o atendimento realizado pela CONTRATADA,
com intuito de fornecer informagdes sobre uso e funcionalidades e serdao executados
nos horarios de expediente da CONTRATANTE, das 08:00H as 12:00 e de 14 as
18:00H, de segunda a sexta, em dias Uteis, durante a vigéncia contratual.

10.4. O servigo de SUPORTE néo se trata de garantia dos servigos entregues, mas

sim consultas/consultorias a serem realizadas ao longo da vigéncia do contrato.
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10.5. Os chamados para suporte e manutengcdo serdo realizados através de
telefone, correio eletrénico ou plataforma apresentada pela CONTRATADA, e
deveréo ser atendidos de acordo com o grau de severidade definido na Tabela 4.

10.6. O atendimento para suporte e manutengdo sera feito pela CONTRATADA no
horario local. E nos casos com grau de severidade “crise” sera estendido em 24x7
(24 horas por dia; 7 dias por semana). Para este atendimento podera ser aplicado
um indice de correcédo correspondente a 20% do valor mensal, referente ao periodo

de utilizagéo.

10.7. A equipe de suporte técnico da CONTRATADA devera atuar em suas
atividades e comunicar-se com a equipe técnica da CONTRATANTE de forma
planejada e organizada, para que estes possam efetivamente maximizar suas

habilidades referentes as atividades a serem desenvolvidas pela CONTRATADA.

10.8. Os servigos serdo definidos de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.

10.9. Os servigos abrangem também estudos e implementacdes de resolugdes de
problemas técnicos ou falhas desconhecidas que necessitem de andlises mais

avangadas, assim como repassasse de conhecimento.

10.10. Durante a execugdo do servigo técnico especializado a CONTRATANTE
devera definir em comum acordo com a empresa CONTRATADA, servicos que
poderdo ser executados de forma remota e/ou presencial de acordo com a
necessidade e natureza de cada atividade. Para os servigos presenciais, quando
necessarios, serdo prestados no ambiente de Tl da CODATA, sendo o enderego:
Rua Jodo da Mata, S/N — Centro Administrativo Estadual, Bairro Jaguaribe — Jodo

Pessoa — PB.
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10.11. Sera enviado pela CONTRATANTE o RAT — Relatdrio de Atividades Técnicas,
com as atividades solicitadas pela CONTRATADA, referente ao periodo mensal

finalizado, constando os servigos realizados, concluidos e/ou em andamento.

10.12. Durante o periodo de fiscalizagdo, os servicos deverdo ser relatados
conforme executados, permitindo a elaboragdo do ateste, das atividades que
efetivamente foram realizadas pela CONTRATADA.

10.13. Os servigos técnicos especializados de desenvolvimento de solugdes serdo
fornecidos através de Unidade de Servicos Técnicos (UST), sob demanda, para
atendimento remoto e serdo requisitados e formalizados mediante Ordens de
Servigo (OS).

10.14. As ordens de servigo serdo elaboradas pela CONTRATADA, homologadas e
gerenciadas com a CONTRATANTE.

10.15. Ainda sobre as Ordens de Servigo, a CONTRATANTE podera determinar uma

solugdo para os registros e solicitagdes, de forma eletrénica.

10.16. Caso a CONTRATANTE nédo possua uma solugdo para os registros das
solicitagbes de demandas, a CONTRATADA podera disponibilizar uma
solucédo/portal de atendimento, seguindo os critérios e definicbes de politicas de
demandas de Tl da CONTRATANTE.

10.17. Os servicos especializados de desenvolvimento serdo solicitados de acordo

com a necessidade da CONTRATANTE durante a vigéncia do contrato.

10.18. Os servicos técnicos de desenvolvimento deverdao ser trabalhados como

Projetos.

10.19. Os servigos de planejamento referentes aos projetos, serdo definidos pela
area de gestdo da CONTRATANTE e em consonancia com o Planejamento
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Estratégico, porém a CONTRATADA podera propor projetos de desenvolvimento de
solugdes que sejam relevantes as necessidades da CONTRATANTE.

10.20. As atividades envolvidas nos servigos de desenvolvimento sdo de alto nivel
de complexidade e deverdo ser desenvolvidas por profissionais com nivel de

capacitagao especialista.

10.21. Para comprovar a relagéo entre a complexidade da atividade e qualificagéo
do profissional que a executarda, a CONTRATADA devera apresentar as

qualificagdes que comprovam sua capacidade em cumprir as atividades previstas.

10.22. Durante a execugdo do servigo técnico de desenvolvimento a CODATA
devera definir em comum acordo com a empresa CONTRATADA, servigos que
poderdo ser executados de forma presencial de acordo com a necessidade e
natureza de cada atividade. Para os servigos presenciais, quando necessarios,
serdo prestados no ambiente de Tl da CODATA, sendo o enderego: Rua Jodo da
Mata, S/N — Centro Administrativo Estadual, Bairro Jaguaribe — Jodo Pessoa — PB.
Neste caso, sera aplicado um fator de 3 vezes o valor da UST, para cobrir as

despesas relativas ao deslocamento.

10.23. Para mensurar os servigos sob demanda, sera utilizada a unidade de
referéncia definida como Unidade de Servigo Técnico — UST. Estas unidades serdo
consumidas do bolsdo de unidades previstas para esta contratagdo. Cada UST
equivale a 1 (uma) hora de servico consumida na execugdo de atividades
demandadas pela CONTRATANTE.

10.24. Para as atividades solicitadas pela CONTRATADA a CONTRATANTE, que
serao executadas fora do horario estabelecido, sera aplicado um fator de 2 vezes o
valor da UST.
10.25.0s Projetos deverdo ser solicitados e acompanhados através de
documentagéo especifica, conforme descrito:

10.25.1.0S — Ordem de Servico: documento confeccionado pela

CONTRATANTE, que contém a ideia geral do projeto e as areas que serdo
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impactadas. O objetivo é autorizar formalmente o inicio do projeto,
designando o seu lider;

10.25.2.PGP — Plano Geral do Projeto: € um detalhamento do projeto em
todos os seus aspectos: cronograma, custo, atividades, responsaveis e
escopo;

10.25.3.RAP — Relatério de Acompanhamento do Projeto: documento mensal
para reportar o andamento do projeto, por onde se mede o desempenho e
pode-se diagnosticar se ha riscos, problemas ou mudanca;

10.25.4.TEP — Termo de Encerramento do Projeto: documento que oficializa o

término do projeto seja por cancelamento ou conclusdo do mesmo.

10.26. Essa documentagéo visa implementar os controles estabelecidos para cada
projeto estratégico da CONTRATANTE.

10.27. Ap6s o recebimento da Ordem de Servigo, a CONTRATADA devera entregar
o PGP — Plano Geral do Projeto em até 10 (dez) dias corridos. Nesta etapa, a
CONTRATADA devera levantar todos os requisitos para a execugdo do projeto,

incluindo a apresentagao de possiveis solugdes para a demanda.

10.28. O cronograma de atividades descritas e acordadas no PGP servirdo como
métricas para as entregas do Projeto. O prazo limite descrito no cronograma para
inicio de execugao do projeto ndo devera ser superior a 15 dias corridos do aceite do
PGP.

10.29. As unidades de servigo técnico devem ser estimadas no PGP. A
CONTRATANTE podera questionar o cronograma e o total de UST previstos pela
CONTRATADA para a execugdo do projeto, de acordo com as suas expectativas.
Neste caso, a CONTRATADA terd um prazo adicional de 05 (cinco) dias corridos

para a reestruturacdo do PGP e apresenta-lo.

10.30 Os servigos de gerenciamento de projetos dever&do ser previstos no PGP e
computadas nas estimativas de Unidades de Servigo Técnico.
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10.31.0 projeto estara oficialmente autorizado somente ap6s o aceite total do PGP.

10.32.Durante o periodo de fiscalizagdo, os servigos deverdo ser medidos e
quantificados conforme executados, permitindo a elaboragdo do ateste do que foi
efetivamente realizado pela CONTRATADA.

10.33. Qualquer alteracdo na quantidade de UST previstas durante a execugédo do
projeto sé sera considerada caso tenha havido uma aprovagdo prévia da
CONTRATANTE, de acordo com as justificativas quanto a mudancga do planejamento

inicial.
11.  DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1.A CONTRATADA devera emitir relatério detalhado (RAT) referente aos Servigos
Técnicos de Suporte, Manutencdo e Transferéncia de Conhecimento, realizados
mensalmente. Apds andlise e Ateste do Gestor do Contrato, sera enviado para
pagamento.
11.1.1.0 pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentagdo da
Nota Fiscal/Fatura e seu Ateste, contendo os servigos efetivamente prestados
e devera ocorrer até o 10° (décimo) dia util do més subsequente, com os
descontos legais (retengdes) e eventuais descontos por indisponibilidade do
servigo apurados para o més faturado.

11.2.A CONTRATADA devera emitir relatorio detalhado (RAP) referente aos Servigos
Técnicos de Desenvolvimento, solicitados por demanda, mensurados através das
Unidades de Servigo Técnico — UST utilizadas. Apos anadlise e Ateste do Gestor do
Contrato, sera enviado para pagamento.
11.2.1. O pagamento sera efetuado de acordo com o periodo de utilizagcdo
e/ou mensalmente, mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura e seu
Ateste, contendo os servicos efetivamente prestados e devera ocorrer 10°
(décimo) dia util do més subsequente, com os descontos legais (retengdes).
11.2.2.0 pagamento sera realizado de acordo com a apuragao da quantidade

de UST consumidas de um bolsdo de unidades previstas neste Termo de
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Referéncia. Cada UST equivale a 1 (uma) hora de servigo para execugao das
atividades previstas.

12.  DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1.Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por meio de representantes

especialmente designados.

12.2.Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos que forem executados em desacordo

com as obrigagdes assumidas pela contratada.

12.3.Permitir o acesso e prestar informagdes que venham a ser solicitadas pelos
técnicos da contratada, durante a vigéncia do contrato.

12.4. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento dos termos do contrato firmado.

12.5.Manter a CONTRATADA informada acerca da composi¢cdo da Comissdo de
Execugao contratual, cientificando-lhe a fim de propiciar que seus Prepostos possam
reportar eventuais falhas ou problemas detectados, bem como possam

apresentar-lhes os faturamentos correspondentes as prestagdes executadas.

12.6.Disponibilizar o local e infraestrutura adequada para a execugéo dos servigos,

quando necessario.

12.7.Emitir, nas condi¢cdes estabelecidas no documento contratual, o Termo de

Encerramento do Contrato.

12.8.Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugédo do contrato que vier a ser
firmado, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da execugéo dos
servicos, a exigéncia de condigbes estabelecidas e proposta de aplicacdo de
sangoes.
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12.9.Designar servidor como Executor para o Contrato ao qual serdo incumbidas as
atribuigdes legais.

12.10.Notificar a contratada de eventuais irregularidades no cumprimento das

obrigagbes contratuais.

12.11. Impor sangbes contratuais caso suas demandas de corregcdo de
irregularidades, notificadas a contratada, ndo sejam corrigidas dentro do prazo

estabelecido.

12.12.Ndo permitir que pessoas estranhas a CONTRATADA examinem ou
provoquem qualquer alteragédo nos servigos do presente objeto.

12.13.0Observar e pbér em pratica as recomendagdes técnicas feitas pela
CONTRATADA relacionadas as condigbes de funcionamento, quando julgar

pertinente ou oportuno.

12.14.Fornecer toda infraestrutura necessaria de Hardware e Software para

consecugao dos servigos.

12.15.Fornecer todos os objetos, estrutura de dados e acessos aos ambientes da
CONTRATANTE para que a CONTRATADA possa realizar as atividades demandas.

12.16.Definir os processos para guarda e backup dos dados, caso necessario.

12.17.Mobilizar a equipe técnica e funcional da CONTRATANTE para os testes

necessarios oferecendo prazos que deverao constar em cronogramas.

12.18.Disponibilizar pessoal qualificado para a passagem do conhecimento, o qual é

um dos objetos da contratacéo.

12.19.Ap6s a conclusdo das atividades mensais, a CONTRATANTE, em até 5
(cinco) dias uteis, fara o ateste no Relatdrio de Atividades Técnicas — RAT, referente
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as atividades de Suporte e Manutengéo e/ou Transferéncia de Conhecimento ou
refutard por escrito (e-mail ou Nota Técnica) a ndo conformidade com a atividade
recebida.

12.20.Apds a conclusdo das atividades demandadas, a CONTRATANTE, em até 5
(cinco) dias Uteis, fara o ateste no Relatério de Acompanhamento do Projeto — RAP
ou refutara por escrito (e-mail ou Nota Técnica) a ndo conformidade com a atividade

recebida.
12.21.0 Ateste no Relatério de Atividades sera pré-requisito para o pagamento do
valor correspondente, de acordo com o quantitativo de UST especificados nas

Ordens de Servigo e seu respectivo valor definido no PGP — Plano Geral do Projeto.

12.22.Efetuar os pagamentos nas condigcdes e pregos pactuados apods o ateste e

dentro dos prazos estabelecidos.
13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

13.1.Atender rigorosamente as especificagbes e cumprir os prazos definidos neste

documento.

13.2.Executar com presteza e eficiéncia todas as atividades previstas neste

documento.

13.3.Manter estabelecimento préprio durante a vigéncia do contrato.

13.4.Manter e proteger, independentemente do término do servico, objeto desse
documento, a condigdo de confidencialidade de qualquer informacédo considerada

dessa natureza pela CONTRATANTE.

13.5.Informar seus representantes acerca do sigilo a ser mando, com as entregas

dos formularios preenchidos e assinados, orientando-os a cumprir o avengado no

Termo de Confidencialidade Corporativo fornecidos pela CODATA, devendo tomar
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todas as providéncias necessarias para que a referida natureza confidencial seja
preservada e ndo seja permitida a utilizagdo das informagdes disponibilizadas para
fins outros que ndo aqueles relacionados a prestagdo do servico. Em caso de
inobservancia deste dispositivo, poderdo ser aplicadas as sangdes administrativas,

além de imposigdo da multa prevista em Edital.
13.6.0bedecer aos prazos contratuais estabelecidos.

13.7.Manter seus funcionarios ou representantes credenciados devidamente
identificados quando da execugdo de qualquer servico nas dependéncias do
CONTRATANTE, quando for o caso, com cracha de identificacdo funcional e dados
pessoais, referente ao objeto contratado, observando as normas de seguranca
(interna e de conduta).

13.8.Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis que antecedem o prazo de vencimento das entregas, quaisquer anormalidades
que ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos da execugdo dos

servigos, propondo as agdes corretivas necessarias para a execugéo dos mesmos.

13.9.Submeter a aprovagcdo da CONTRATANTE qualquer alteragdo que se tornar

essencial a continuagdo da execugao ou prestagao dos servigos.

13.10.Arcar com os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a
terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus
empregados ou colaboradores envolvidos na execugédo dos servigos, respondendo
integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos
itens/servicos, o que ndo exclui nem diminui a responsabilidade pelos danos que se
constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela
CONTRATANTE.

13.11.Responsabilizar-se, sempre, pelos danos causados por sua culpa ou dolo,

pelos seus prepostos ou funcionarios e, eventualmente, pelos prejuizos resultantes

de caso fortuito e forga maior, nos termos do Artigo 393 do Cédigo Civil Brasileiro. A
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fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugéo do contrato ndo exclui nem reduz

essa responsabilidade.

13.12.Manter, durante toda a duracdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas

para contratagéo.

13.13.Ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos
servicos a serem executados, ndo podendo invocar posteriormente

desconhecimento para cobranga de servigos extras.

13.14.Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que
verificar na execugdo dos servicos, bem como prestar esclarecimentos que forem
solicitados pela CONTRATANTE.

13.15.Utilizar profissionais devidamente capacitados e habilitados para os servigos
contratados, impondo-lhes rigoroso padrdo de qualidade, seguranga e eficiéncia,
correndo por sua conta todas as despesas com salarios, impostos, contribuicbes

previdenciarias, encargos trabalhistas, seguros e outras correlatas.

13.16.Assumir total responsabilidade pelos atos administrativos e encargos previstos
na legislagéo trabalhista, tais como: controle de frequéncia, auséncias permitidas,
licengas autorizadas, promogdes, férias, punigdes, admissdes, demissdes,
transferéncias, como também pelo cumprimento de todas as obrigag¢des trabalhistas,
fiscais, previdenciarias e comerciais, inclusive a responsabilidade decorrente de

acidentes, indenizagbes e seguros e outros correlatos.

13.17.Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, por qualquer forma, as
obrigagbes assumidas oriundas do contrato, nem subcontratar, salvo se prévia e

expressamente autorizadas pela CONTRATANTE.
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13.18.Comprovar, de acordo com as qualificagdes técnicas exigidas neste termo de
referéncia, que possui profissionais com habilitacdo para executar os servigos
técnicos especializados.

13.19.Nao permitir a utilizagédo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre.

13.20.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente

em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagéo.
14. DA FORMALIZACAO E VIGENCIA DO CONTRATO

14.1.Para prestagdo dos servigos técnicos especializados sera formalizado um
Contrato Administrativo estabelecendo em suas clausulas todas as condigbes,
obrigagbes e responsabilidades entre as partes, em conformidade com este Termo

de Referéncia e da proposta de pregos da Licitante vencedora.

14.2.A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado, por interesse das partes, por meio de
Termo Aditivo, para os subsequentes exercicios financeiros, observado o limite
estabelecido do Art. 71, da Lei Federal n° 13.303/2016, apos a verificagdo da real

necessidade e com vantagens para o Contratante na continuidade deste Contrato.
15. DA QUALIFICACAO TECNICA
15.1.Para comprovagéo da capacidade técnica, a CONTRATADA devera apresentar

Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, declarando ter realizado ou estar realizando o objeto, compativel em

caracteristicas com o Termo de Referéncia, devendo o documento conter nome,
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endereco, e-mail e telefone de contato do atestador ou qualquer outro meio que
permita a CONTRATANTE manter contato com a empresa atestante;

15.2. Além do atestado de Capacidade Técnica, a CONTRATADA devera apresentar
certificagdes especificas relacionadas aos produtos ADABAS e NATURAL,

comprovando a competéncia técnica na utilizagao destas tecnologias.
16. DA PROVA DE CONCEITO

16.1.Sera exigido da licitante vencedora — PROPONENTE, a homologagéo técnica
de alguns dos itens de Servico de Suporte Técnico Especializado, bem como de
alguns dos itens de desenvolvimento, tendo como base a integragéo de Dados entre
Ambientes ADABAS e PostgreSQL para Prova de Conceito, conforme definido
abaixo.

16.2.A Prova de Conceito — POC, devera ser realizada presencialmente, pelo
periodo de até 5(cinco) dias Uteis, em um ambiente previamente preparado pela
CONTRATADA, a partir das premissas abaixo relacionadas:
16.2.1.Estagéo de trabalho devidamente configurada com:
Plataforma Natural One, com as permissdes necessarias, possibilitando assim
a criagdo de um projeto a partir da biblioteca NATURAL, ja definida e com as
devidas autorizagbes de acesso ao ambiente de desenvolvimento
ADABAS/NATURAL;
16.2.1.2.Emulador de terminal, para acesso, via SSH, ao servidor de
desenvolvimento ADABAS/NATURAL, com login automatico para uma
biblioteca NATURAL, previamente criada e configurada, com todas as
autorizagbes de acessos para execugao dos programas NATURAL;
16.2.1.3.Biblioteca NATURAL, com as devidas autorizagbes de acesso,
permitindo a elaboragéo e execugéo da rotina NATURAL, que fara as
inclusdes e atualizagdes na base de dados ADABAS, em ambiente de
desenvolvimento;
16.2.1.4.Até cinco (5) DDMS (Data Definition Modules), com permissao
de acesso aos respectivos files ADABAS;
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16.2.1.5.Servidor de desenvolvimento ADABAS/NATURAL, com os
componentes do software Adabas Event Replicator;

16.2.1.6.Servidor de banco de dados com instancia do banco
PostgreSQL disponivel para receber a carga de dados extraidos do
banco ADABAS, vindos do ambiente de replicagao;

16.2.1.7.CDD (Connx Data Dictionary) com autorizagdo de acesso ao
banco ADABAS de desenvolvimento e de replicagdo, para permitir

realizar as consultas através de Querys SQL usando aplicagéo web.

16.3.Apés o chamamento e entrega do ambiente totalmente configurado, sera
realizada a Prova de Conceito. A PROPONENTE devera realizar os procedimentos
conforme descritos a seguir:
16.3.1.Parte 1: Integragdo com banco de dados ADABAS:
16.3.1.1.Execugdo da rotina Natural: execugdo de uma rotina Natural
que realize tanto a inclusdo quanto a alteracdo em uma base de dados
ADABAS. Serao utilizadas até cinco DDMS (Data Definition Modules)
com a integragdo entre elas. Os dados inseridos ou modificados por
esta rotina devem ser automaticamente replicados para um servidor de
replicagdo via Adabas Event Replicator;
16.3.1.2.Configuracdo do Adabas Event Replicator: A PROPONENTE
devera configurar e implementar o processo de replicagdo do banco
ADABAS de desenvolvimento para o banco ADABAS de replicacao,
garantindo que a replicagdo ocorra de forma automatica e eficiente.
Deverdao ser documentados todos os passos e configuragdes
realizadas para assegurar que os dados sejam corretamente

replicados para o servidor designado.

16.3.2.Parte 2: Extragdo e carga de dados:
16.3.2.1.Utllizando o CONNX: Para esta etapa devera ser realizada a
extracdo de dados do banco ADABAS provenientes do ambiente de
replicacdo e carga nas estruturas de tabelas equivalentes no banco de
dados PostgreSQL utilizando protocolo ODBC ou JDBC;
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16.3.2.2.Documentacdo do Processo: Devera ser elaborada uma
documentagdo detalhada descrevendo todos os passos e
configuragdes realizadas para extragdo e transformagao dos dados do
banco ADABAS em tabelas no banco PostgreSQL.

16.3.3. Parte 3: Desenvolvimento de Aplicagées Web:

16.3.3.1.Aplicagdo Web para Acesso ao Banco de Dados ADABAS via
CONNX: Devera ser desenvolvida uma aplicagdo web capaz de
acessar, via CONNX, os dados do banco ADABAS no servidor de
replicagao e disponibilizar os dados através de endpoints;
16.3.3.2.Emissdo de relatdrios: Utilizando os dados carregados na
base PostgreSQL, deverdo ser gerados relatérios que serdo
comparados com relatérios gerados através do banco de dados
ADABAS.

16.3.3.3.Documentagédo das Aplicagdes: Devera ser documentado o
processo de desenvolvimento das aplicagbes, detalhando as
tecnologias e bibliotecas utilizadas, assim como os passos para

executar e testar cada aplicagao.

16.4.A avaliacdo técnica ocorrerd a partir de estagdes de trabalho localizadas em
qualquer dependéncia da CONTRATANTE;

16.5.A Proponente deverd, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, entregar a
atividade completa, bem como os relatérios para conferéncia e certificagdo de
acuracidade dos dados, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da data de convocacdo formal para inicio do processo de avaliagdo, em

enderego eletronico a ser comunicado pela CONTRATANTE.

16.6.Para viabilizar o processo da Prova de Conceito, € de responsabilidade da
Proponente:
16.6.1.Todos os custos préprios envolvidos durante o processo;
16.6.2.Estimar e disponibilizar profissionais necessarios, consideradas as
especificagdes, prazos e condi¢des descritas neste documento;
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16.6.3.Formalizar a memodria das atividades desenvolvidas.

16.6.4.A0 finalizar a prova de conceito devera ser fornecido um relatorio
abrangente descrevendo cada etapa do processo, destacando todas as
etapas com as solugbes implementadas para permitir a replicagdo do
processo por equipes designadas pela CONTRATANTE.

16.7.Constatado o ndo atendimento dos requisitos, a Proponente sera

desclassificada.

16.8.0 aceite formal da avaliagdo técnica sera emitido apds a demonstragéo de que
a Prova de Conceito atende a todas as especificacdes nao funcionais e funcionais
estabelecidas neste documento.

17. DA SUBCONTRATAGAO, CESSAO E/OU TRANSFERENCIA

17.1.E vedada a subcontratagéo, cesséo e/ou transferéncia total ou parcial do objeto

deste Termo de Referéncia.
18. DA MATRIZ DE RISCO

18.1.0 gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento,
organizagdo e controle dos recursos relacionados aos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratagdo, da execucdo do objeto e da gestédo
contratual. A seguir relacionamos os riscos inerentes a contratagdo dos objetos

deste Termo de Referéncia.

TABELA 8 — MATRIZ DE RISCO

P a Prazo/Ajustes Tratativa/ Penalidade

Pl

Descrigao Imp

Baixa qualificagéo técnica dos Alto CONTRATADA 72h Sangdes conforme TR,

profissionais da empresa para CONTRATO elou legislagao

em vigor.

execucdo o contrato
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Auséncia de recursos Alto CONTRATANTE 72h Buscar recursos para
orgamentarios ou financeiros viabilizar a contratagdo
Vazamento de dados e Alta CONTRATADA Imediato Sangdes conforme TR,

informagdes pelos funcionarios| CONTRATO elou legislagao

da contratada .
em vigor.

Solugao ndo operante Alta CONTRATADA Imediato Acionar a CONTRATADA

para normalizagao imediata.

Atraso ou suspensao no Média CONTRATANTE 72h Mitigagéo e eliminagédo das
processo licitatério em face de causas que obstruem o
impugnagdes processo licitatério.
Atraso no processo Média CONTRATANTE 72h Alocagao de recursos
administrativo de contratagao humanos para dar

celeridade com eficiéncia no

processo.
Nao aprovagéo dos artefatos Baixo CONTRATANTE 72h Alocacao de recursos
do Planejamento da humanos para agilizar e
contratagdo garantir a confecgdo correta

dos artefatos associados a

contratag&o.

18.2 Legenda:

18.2.1.Impacto alto: suspenséo total do servico por um turno ou mais. A CONTRATANTE podera
disponibilizar recursos préprios para nao interromper o fluxo dos servigos. O fornecedor podera ser
punido conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade;

18.2.2.Impacto médio: Somente parte dos servigos ou parte dos clientes sera afetada pela falta da
prestagdo do servigo ou pela falha na prestagéo do servico. A CONTRATANTE podera disponibilizar

recursos préprios para nao interromper os servigos mais criticos. O fornecedor podera ser punido

conforme clausulas contratuais, caso seja apurada a sua responsabilidade;

18.2.3.Impacto baixo: o servigo podera sofrer atraso, mas nao sera interrompido. A CONTRATANTE
nao precisara disponibilizar recursos para regularizar o fluxo normal dos servicos. Ndo ha a =
necessidade de punir o prestador do servigo, a menos que a falta se torne um problema frequente.

18.3.Quanto ao disposto nas alineas “b” e “c” do Art. 42-X (Matriz de Riscos) da Lei 13.303/2016 (Lei

das Estatais), ndo h3, identificada neste Termo de Referéncia, qualquer fragdo do objeto em que
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havera liberdade da CONTRATADA para inovar em solugdes metodoldgicas ou tecnoldgicas, em
obrigagbes de resultado ou em termos de modificagdo das solugbes previamente delineadas neste

documento.
19. DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

19.1.A fiscalizagdo do contrato sera exercida por um servidor ou uma comissao
representante da Administracdo Publica, ao qual competira dirimir as davidas que

surgirem no curso da execugéo do contrato.

19.2.A comisséo ou servidor de fiscalizagdo do contrato indicado pela Contratante
devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da

execucgao do contrato.

19.3.A fiscalizagdo de que trata este item nao exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, em
conformidade com o Art. 76, da Lei Federal n° 13.303/2016;

19.4.0 executor do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugédo contratual, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou pendéncias observadas, encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.
20. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

20.1.0s recursos orgamentarios para a execugdo dos servigos correrdo a conta do

recurso consignado na Lei Orgamentaria especifica para este exercicio.

21. DAS CONDICOES GERAIS
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21.1.A CONTRATANTE prestara todas as informagbes e esclarecimentos que
venham a ser solicitadas pela contratada a respeito deste Termo de Referéncia.

22. DOS CASOS OMISSOS

22.1.Fica estabelecido, caso venha ocorrer algum fato ndo previsto neste Termo de
Referéncia e seus Anexos, os chamados casos omissos, estes serdo dirimidos
respeitado o objeto dessa contratagdo, por meio de aplicagéo da legislagcdo e demais
normas reguladoras da matéria, em especial a lei n° 13.303/2016, aplicando-se
paralelamente, quando for o caso, supletivamente, os principios da teoria geral dos
contratos estabelecidos na legislagdo civil brasileira e as disposi¢cdes de direito
privado.

23. DA UNIDADE FISCALIZADORA/GESTORA DO CONTRATO

23.1. Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo / Geréncia de

Infraestrutura

23.2. Diretoria de Desenvolvimento de Sistemas / Geréncia de Desenvolvimento de

Sistemas
24 DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1.A disciplina das infragdes e sangdes administrativas aplicaveis no curso da

licitagdo e da execugdo é aquela prevista no Instrumento Convocatério.
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De acordo,

Diretora de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao

De acordo,

Diretora de Desenvolvimento de Sistemas
Autorizagéo,

Diretor Presidente da CODATA
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CONTRATO N.° XXX/2025

CONTRATO DE AQUISIGAO DE MATERIAIS, QUE
ENTRE Sl FIRMAM A COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA — CODATA
E , COMO ABAIXO SE TRANSCREVE.

A CODATA - COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA - CODATA, inscrita no
CNPJ n. ©09.189.499/0001-00 com sede na Av. Jodo da Mata, 200, Jaguaribe, nesta Capital, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor Presidente ANGELO GIUSEPPE
GUIDO DE ARAUJO RODRIGUES, brasileiro, nomeado pela ata da 4852 reunido ordinaria do conselho
de administracdo da CODATA, realizada no dia 25 de abril de 2023, e por seu Diretor Administrativo
Financeiro RENATO MENDES DE OLIVEIRA FILHO, brasileiro, nomeado pela ata da 4852 reunidao
ordinaria do conselho de administragdo da CODATA, realizada no dia 25 de abril de 2023, e do outro lado

a empresa , estabelecida na Rua , CEP: X
inscrita no CNJP sob o n° , doravante denominada CONTRATADA, legalmente
representada por seu Diretor, o(a) , firmam o presente Contrato, tendo em vista

0 que consta no Processo N° COD-PRC-2024/01247, com fundamento na Lei n°. 13.303/2016, no
Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DA PARAIBA - CODATA, de 29/09/2023, bem como na legislagéo correlata, resolvem celebrar o
presente instrumento, mediante as clausulas e as condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO DO CONTRATO

1.1 O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada para prestacéo de
servicos de suporte técnico e transferéncia de conhecimento, compreendendo os servigos de
suporte, evolugdo e manutencéo dos ambientes de desenvolvimento, homologagao, contingéncia
e producdo, para os produtos da plataforma ADABAS/NATURAL, bem como o desenvolvimento
e entrega de solugbes, sob demanda, para todos os sistemas que fazem uso desta plataforma,
em atendimento as necessidades da CODATA, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia e na proposta apresentada pela CONTRATADA, que fazem
parte deste contrato independentemente de transcricdo, visando atender as necessidades da
CONTRATANTE.

1.2 Detalhamento do objeto:

ITEM DESCRICAO DETALHAMENTO UNIDADE | QUANTIDADE
1 Prestagdo de  Servigo x -
P - Sustentagdo de Ambiente, -
Técnico Especializado Transferéncia de Conhecimento MES 12
2 Deserlvolwmento de Desenvolvimento sob demanda UST 6.000
Solugdes

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRAZO E VIGENCIA DO CONTRATO

2.1. O prazo de vigéncia do Contrato seré de 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo,
por interesse da Administragao, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a sua duragéo
a 60 (sessenta) meses, nos termos dos artigos 147 e 148, do Regulamento Interno de Licitacdes,
Contratos e Convénios da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA — CODATA.

I
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2.2. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogagéo contratual. ﬁ
0 =
2.3. A prorrogagéo de contrato devera ser promovida mediante a celebragdo de termo aditivo. % ]
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CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR CONTRATUAL

3.1. O valor mensal do contrato é de R$ 0,00 ( reais), perfazendo o valor global de R$ 0,00
( reais).

3.1.1. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos ef/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,

fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral do Estado deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada: Unidade
Orcamentaria:

19204.19.126.5001.4983.00000000287.33904000.50100.0.1.0000 n° 174

4.2. As despesas para o exercicio futuro correrdo a conta das dotacdes orcamentarias indicadas em termo
aditivo ou apostilamento.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1 O pagamento do objeto deste contrato, serd efetuado até 30 (trinta) dias a contar da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo gestor da contratagdo, mediante crédito
em conta corrente em nome da contratada, exclusivamente no Banco Bradesco S/A.

5.2 A CONTRATADA devera apresentar mensalmente a nota fiscal/fatura, acompanhada dos seguintes
documentos, relativos aos empregados utilizados na execugao do objeto contratual, sem o que ndo serdo
liberados os pagamentos:

5.2.1.certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e a Divida Ativa da Uniéo;

5.2.2.certiddo negativa de débitos junto as Fazendas Estadual ou Distrital e Municipal do domicilio sede
da CONTRATADA;

5.2.3.certidao negativa de débitos relativos as contribui¢cdes previdenciarias e as de terceiros (CND);
5.2.4.certiddo de regularidade junto ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS/CRF);
5.2.5.Certid@o negativa de débitos trabalhistas.

5.3 Nenhum pagamento sera efetuado & CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacéo que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
acréscimos de qualquer natureza.

5.4 Estardo incluidos no valor total do pagamento todos os tributos, salarios, encargos sociais, trabalhistas
e fiscais e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o fornecimento do objeto, bem como

todo o investimento necessario a implantacéo do referido objeto.

5.5 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciérias e as relativas ao FGTS, ensejardo o

pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sangdes cabiveis. é'
<
5.6 Qualquer atraso ocorrido na apresentagao da fatura ou nota fiscal, ou dos documentos exigidos como § —_—
condigdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em prorrogacdo automatica do prazo = —_—
de vencimento da obrigagdo do CONTRATANTE, ndo gerando qualquer tipo de direito a CONTRATADA. g
S _—
[$] —
5.6 Eventuais acertos de acréscimos ou supressoes serdo efetuados no faturamento do més subsequente. g —_— g
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5.7 Nenhum pagamento serd efetuado & CONTRATADA enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacéo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

05.8 A CONTRATANTE fica obrigada a fazer as retengdes legais.

05.9 A fatura ndo aceita pela CONTRATANTE sera devolvida a CONTRATADA para as devidas
corregdes, com as informagdes que motivaram sua rejei¢ao.

05.10 A CONTRATANTE, além das hipoteses previstas nesta Clausula, podera ainda sustar o pagamento
de qualquer fatura apresentada pela CONTRATADA, no todo ou em parte, nos seguintes casos:

05.10.1 Descumprimento parcial ou total do contrato;

05.10.2 Débito da CONTRATADA com a CONTRATANTE, proveniente da execugdo do contrato
decorrente desta licitagao;

05.10.3 Nao cumprimento de obrigagdo contratual, hiptese em que o pagamento ficara retido até que a
CONTRATADA atenda a clausula infringida;

05.10.4 Obrigagbes da CONTRATADA com terceiros que, eventualmente, possam prejudicar a
CONTRATANTE;

05.10.5 Paralisacéo dos servicos por culpa da CONTRATADA,;

05.10.6 O atraso no pagamento em que a CONTRATADA tiver dado causa ndo a autoriza suspender a
execucéo do objeto.

5.10.7. Daincluséo da contratada no Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados-CADIN e no Cadastro
de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragéo Publica Estadual-CAFILPB.

Paragrafo Unico — Sera retido para o Fundo Empreender 1,6% das empresas de médio porte ou
superior e 1% das empresas de pequeno porte, nos termos do inciso Il, do art. 7°, da Lei n°®
10.128/2013.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTE

6.1. Os precos poderdo reajustados quando os prazos ultrapassarem o periodo de 12 (doze) meses a
partir da data base (data de referéncia dos pre¢os). O reajuste sera realizado conforme os procedimentos
descritos a seguir:

6.1.1. O indice de reajuste sera do INPC;

6.1.2. Data base adotada sera o primeiro dia do més da apresentagéo da Proposta e dos Documentos de
Habilitagéo;

6.1.3. Para o célculo do reajustamento sera utilizada a seguinte férmula:

R =V x((I-10)/lo) onde:

R — Valor do reajustamento calculado;
V — Valor contratual das obras ou servigos a serem reajustados;

I —INPC, correspondente a data do reajuste (12 meses da data base); a
lo—INPC, correspondente a data base. E
N —
6.2.  Se faz necessério que o reajuste de precos seja solicitado formalmente & CONTRATANTE, § ——
por escrito, pelo CONTRATADO, para que o pedido seja deferido. S
o N
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CLAUSULA SETIMA - DO REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

7.1. O regime de execucéo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo
empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sé&o aqueles previstos no Termo de Referéncia.

7.2. A fiscalizagdo da execugdo do objeto serd efetuada por representante da CONTRATANTE
especialmente designado(a) para tanto, o qual podera ser substituido por esta a qualquer momento e a
seu critério, independentemente de qualquer aviso a CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

8.1. As obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s&o aquelas previstas no Termo de
Referéncia.

CLAUSULA NONA - DA PROTEGAO DE DADOS

9.1. A CONTRATADA obriga-se a guardar o mais completo sigilo por si, por seus empregados ou
prepostos, nos termos da Lei Complementar n® 105, de 10 de janeiro de 2001 e da Lei Geral de Protegdo
de Dados (LGPD), Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, cujo teor declara ser de seu inteiro conhecimento, em relagdo aos dados, informagdes
ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados ou que por qualquer forma ou modo
venha(m) tomar conhecimento ou ter acesso, em razdo desse CONTRATO, ficando, na forma da lei,
responsavel pelas consequéncias da sua divulgagdo indevida e/ou descuidada ou de sua incorreta
utilizagéo, sem prejuizo das penalidades aplicaveis nos termos da lei ou desse CONTRATO.

9.2. Em relac&o a informagdes eventualmente protegidas por lei, em especial, mas nédo se limitando, pela
Lei Complementar n° 105/2001 e pela Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, deve ser observado o que segue:

(i) ¢é vedada a CONTRATADA a utilizacéo de referidas informacdes para quaisquer finalidades,
gue néo previstas neste CONTRATO, ainda que estejam codificadas/criptografadas;

(i) a CONTRATADA obriga-se a zelar pelo sigilo e guarda de tais informag6es como se suas
fossem, observado o disposto na clausula de sigilo/confidencialidade das informag6es e demais
termos deste CONTRATO;

(i) a CONTRATADA obriga-se a supervisionar e a fiscalizar toda a sua operacéo, no escopo desta
contratacdo, com a finalidade de assegurar que o uso esteja aderente ao previsto neste
instrumento.

9.3. Ap6s o uso, todos os dados e informagdes a que a CONTRATADA teve acesso deverdo ser
devolvidas, descartadas / excluidas do ambiente da CONTRATADA de forma irrecuperavel, a critério do
CONTRATANTE.

9.4. E vedado & CONTRATADA alterar, excluir, incluir ou realizar qualquer tipo de manipulagio aos
sistemas e/ou as informagdes e/ou dados, conforme aplicavel, o que inclui a proibigéo quanto a impressao
de documentos / telas, copias ndo autorizadas de informagdes / telas, entre outras atividades que
importem no manuseio ndo autorizado de dados, incluindo, mas néo se limitando a Dados Pessoais, e
sistemas, ficando sob sua responsabilidade esse controle e monitoramento / fiscalizacédo, arcando a
CONTRATADA com eventuais perdas e danos dai decorrentes.

9.5. A CONTRATADA, na qualidade de operadora dos Dados Pessoais, devera trata-los Unica e
exclusivamente para as finalidades estabelecidas neste CONTRATO, ou conforme orienta¢éo por escrito
fornecida pelo CONTRATANTE. Em caso de descumprimento da Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD),

I
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, deste CONTRATO ou das orientacdes fornecidas pelo S
CONTRATANTE, a CONTRATADA sera solidariamente responsavel por eventuais prejuizos sofridos pelo 5
CONTRATANTE. =9 —
=} —
< =
9.6. ACONTRATADA, ao realizar o tratamento de Dados Pessoais, compromete-se a envidar os melhores § =
esforgos para cumprir as obrigag6es estabelecidas na Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD), Lei n° g —— S
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13.709, 14 de
agosto de 2018, principalmente aquelas relacionadas aos direitos dos clientes do CONTRATANTE,
titulares dos Dados Pessoais, mencionadas no artigo 18 da LGPD. Sempre que necessario, a
CONTRATADA devera auxiliar o CONTRATANTE a realizar avaliag6es de risco e impacto, bem como a
garantir o exercicio dos seguintes direitos por parte dos TITULARES DE DADOS:

(a) Confirmacéo da existéncia de tratamento;

(b) Acesso aos dados;

(c) Corregéo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(d) Anonimizacédo, blogueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a lei;

(e) Portabilidade dos dados;

(f) Eliminagéo dos dados pessoais tratados com o consentimento;

(9) Informacéo sobre entidades publicas e privadas com as quais foi realizado uso compartilhado de
dados;

(h) Informacéo sobre a possibilidade de n&o fornecimento do consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

(i) Revogagao do consentimento; e

() Revisédo de decisGes automatizadas tomadas com base no tratamento de dados pessoais.

9.6. A CONTRATADA manterd os Dados Pessoais de clientes do CONTRATANTE e informagdes
confidenciais sob programas de seguranca (incluindo a adogéo e a aplicagédo de politicas e procedimentos
internos) elaborados para (a) ajudar os clientes do CONTRATANTE a ter prote¢do contra perdas, acessos
ou divulgagédo acidentais ou ilicitos; (b) identificar riscos provaveis e razoaveis para seguranca e acessos
ndo autorizados a sua rede; e (c) minimizar riscos de seguranca, incluindo avaliagdo de riscos e testes
regulares.

9.7. A CONTRATADA tomara medidas razoaveis para garantir a confiabilidade de qualquer empregado
que possa ter acesso aos Dados Pessoais dos clientes do CONTRATANTE ou as informagées
confidenciais, assegurando em cada caso que 0 acesso € estritamente limitado aos individuos que
precisam saber/acessar os Dados Pessoais relevantes, conforme estritamente necessario para 0s
propdsitos deste CONTRATO e cumprir a legislacéo aplicavel no contexto das obrigacdes desse individuo
como operador contratado, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou profissionais ou obrigagées estatutarias de confidencialidade.

9.8. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE: (i) se tiver conhecimento ou suspeitar de
qualquer comprometimento, divulgagdo a pessoas ndo autorizadas ou uso de Dados Pessoais e/ou
informagdes confidenciais do CONTRATANTE de maneira ndo autorizada; (i) se tiverem sido
apresentadas quaisquer reclamagdes sobre as praticas de tratamento pela CONTRATADA,; ou (iii) se tiver
ocorrido qualquer descumprimento significativo ou substancial dos requisitos contidos neste CONTRATO
(cada, um "Incidente de Seguranc¢a™).

i. Em caso de incidente de acesso indevido, ndo autorizado e do vazamento ou perda de dados
pessoais que tiverem sido transferidos pelo CONTRATANTE, independentemente do motivo que
o tenha ocasionado, devera a CONTRATADA enviar comunicacdo ao CONTRATANTE por
escrito, certificando-se do recebimento, imediatamente a partir da ciéncia do incidente, contendo,
no minimo, as seguintes informacdes: (i) data e hora do incidente; (ii) data e hora da ciéncia pela
CONTRATADA,; (iii) relacéo dos tipos de dados afetados pelo incidente; (iv) nimero de Titulares
afetados; (iv) relagéo de Titulares afetados pelo vazamento; (v) dados de contato do Encarregado
de Protecdo de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter maiores informacées
sobre o ocorrido; (vi) descri¢cdo das possiveis consequéncias do incidente; e (v) indicacéo de
medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes. Caso a
CONTRATADA néo disponha de todas as informagdes ora elencadas no momento de envio da
comunicagao, devera envié-las de forma gradual, de forma a garantir a maior celeridade possivel,
sendo certo que a comunicacdo completa (com todas as informagdes indicadas) deve ser =
enviada no prazo maximo de 24 horas a partir da ciéncia do incidente.

ii. A CONTRATADA devera: (i) integralmente cooperar com o CONTRATANTE para a investigagéo
do Incidente de Seguranga (incluindo, sem limitagdo, disponibilizando os servidores ao
CONTRATANTE ou ao representante por ela designado, para imagem e investigacéo forense
com o intuito de determinar o escopo de qualquer Incidente de Seguranga); e (ii) preservar todas
as informag0es e evidéncias relacionadas ao Incidente de Seguranga (incluindo, entre outros,
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suspendendo a limpeza [overwriting] ou excluséo rotineiras de dados ou arquivos de log).

iii. A CONTRATADA devera imediatamente reembolsar ao CONTRATANTE todos os custos
razodveis incorridos pelo CONTRATANTE para a resposta e/ou minimizagédo do Incidente de
Seguranca decorrentes de ou relacionados a violagdo pela CONTRATADA de suas obrigacdes
estabelecidas neste CONTRATO.

iv. Salvo se legalmente exigido por lei ou compelida por uma intimag&ao, ordem judicial ou outro
documento legal similar emitido judicialmente ou por uma autoridade fiscalizadora, a
CONTRATADA concorda em ndo divulgar o Incidente de Seguranga a qualquer terceiro sem
primeiramente obter o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE.

v. O Incidente de Seguranga decorrente de uma violacéo pela CONTRATADA a este CONTRATO
podera acarretar a necessidade, a critério exclusivo do CONTRATANTE: (i) de envio de uma
notificagéo as autoridades publicas, individuos ou a outras pessoas; ou (ii) da adogéo de outras
medidas corretivas (incluindo, sem limitagdo, uma notificagdo aos individuos afetados, o
oferecimento de servicos de monitoramento de crédito, a identificagéo de seguro de protegdo
contra roubo aos individuos afetados ou a criagdo de um call center para responder dividas
(cada, uma “Medida Corretiva”).

vi. Caso as Medidas Corretivas sejam solicitadas pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera
adotar, as suas custas, essas Medidas Corretivas 0 que ndo estara submetido a limitagao
prevista nessa contratacéo, ndo sendo contabilizado em tal limite em nenhuma hipétese. O
momento, contelddo e maneira de realizagdo de quaisquer notificaces deverdo ser
determinados pela CONTRATADA, com aprovagao prévia e por escrito do CONTRATANTE.

9.9. ACONTRATADA néo esta autorizada a transferir e/ou compartilhar com Terceiros os Dados Pessoais
tratados em razédo da presente relagdo contratual, a menos que o compartilhamento seja necessario para
o cumprimento do objeto do Contrato, hipétese em que a CONTRATANTE devera autorizar o
compartilhamento previamente e por escrito.

9.10. O CONTRATADO defendera e manterd a CODATA integralmente isenta de quaisquer
responsabilidades ou reivindicagbes dos Titulares de Dados Pessoais compartilhados pela
CONTRATANTE com o CONTRATADO, com base em eventual irregularidade ou Tratamento de Dados
Pessoais em desacordo com as instrugdes fornecidas pela CONTRATANTE, ou ainda, descumprimento
do Contrato ou deste Anexo, inclusive com relagdo aos Incidentes.

9.11. As perdas e danos oriundos desse capitulo, em descumprimento das disposi¢fes previstas acima
e/ou da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD), Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, o que inclui,
mas ndo se limita a, compartilhamento ou uso indevido e/ou ndo autorizado de dados, vazamento de
informagdes e imposicdo de eventual multa decorrente dessa legislagdo, quando sua ocorréncia decorrer
de questdo atribuivel a Parte infratora, ndo se submete a qualquer limitagéo de responsabilidade prevista
neste instrumento, ndo sendo contabilizado em tal limite em nenhuma hipétese.

CLAUSULA DECIMA - DA SEGURANGCA CIBERNETICA

10.1. Segue como defini¢cdo sobre os termos:

a) Confidencialidade: limitacdo do acesso a informacéo, sendo permitido o acesso somente as
pessoas autorizadas e em circunstancias que se apresentem efetivamente necessario o acesso,
protegendo informacdes que devem ser acessiveis apenas por um determinado grupo de
usudrios contra acessos ndo autorizados.

b) Disponibilidade: garantia de acesso das pessoas devidamente autorizadas a informagéo sempre
que o acesso for necessario, prevenindo interrupcdes das operacdes da Instituicdo por meio de
um controle fisico e técnico das fun¢des dos sistemas de dados, assim como a protegdo dos
arquivos, seu correto armazenamento e a realizagéo de copias de segurancga.

c) Integridade: garantia da veracidade, fidelidade e integridade da informagdo e dos métodos de
seu processamento e eventual tratamento da informacéo, pois esta ndo deve ser alterada
enquanto estéa sendo transferida ou armazenada, impedindo que a informagéo fique exposta ao
manuseio por uma pessoa ndo autorizada e impedindo alteracdes ndo aprovadas e sem o
controle do proprietéario (corporativo ou privado) da informagéo.
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10.2. A CONTRATADA compromete-se a assegurar:

a) O cumprimento da legislag8do e da regulamentagdo em vigor no que tange a seguranca da
informac&o e Lei Geral de Prote¢do de Dados;

b) O mais pleno acesso do CONTRATANTE e/ou do Banco Central do Brasil, quando aplicavel, aos
dados e as informagfes a serem tratadas, processadas e/ou armazenadas, conforme o caso,
nos termos do objeto desse CONTRATO;

c) O acesso do CONTRATANTE as informagdes fornecidas pela CONTRATADA, visando a
verificar o cumprimento do disposto nesse capitulo “DA SEGURANGA CIBERNETICA”, em
especial no tocante aos locais da prestacéo de servigos / disponibilidade de dados, as medidas
de seguranca para a transmissao e armazenamento de dados e informagdes constantes dessa
contratagdo, além dos controles de acesso para a protegdo de informagdes de clientes e /ou
informagdes do CONTRATANTE;

d) A confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a recuperacdo dos dados e das
informagdes tratadas, processadas e/ou armazenadas, conforme o caso;

e) Aidentificaclo e a segregacéo dos dados dos clientes e/ou dados do CONTRATANTE por meio
de controles fisicos ou l6gicos, além da insercéo de controles de acesso para a protecédo de
dados de clientes e/ou informagdes do CONTRATANTE;

f) A qualidade dos controles de acesso voltados a protegdo dos dados e das informagdes dos
clientes e/ou dados do CONTRATANTE;

g) Que todos os dados e informag6es disponibilizadas no contexto do CONTRATO seréo utilizadas
exclusivamente nos termos e finalidades previstas nesse instrumento, estando vedada qualquer
utilizagcdo ndo prevista, exceto se expressamente e inequivocamente aprovado pelo
CONTRATANTE.

10.3. A CONTRATADA obriga-se a comunicar imediatamente o CONTRATANTE por meio do seguinte
endereco eletronico: quando da ocorréncia de qualquer incidente envolvendo os servicos
contratados, execugdo do CONTRATO e os dados e/ou informag6es de clientes do CONTRATANTE (e/ou
suas proprias informagdes), tomando de imediato todas as medidas que possam minimizar eventuais
perdas e danos causados em razdo do incidente, além de envidar os melhores esforgos para cessar o
incidente com a maior brevidade possivel.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sangdes relacionadas a execugédo do contrato sdo aquelas previstas nos artigos 195 a 207, do
Regulamento Interno de Licitagbes, Contratos e Convénios da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DA PARAIBA — CODATA e no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo, com as consequéncias
cabiveis prevista no Regulamento Interno de Licitagcdes, Contratos e Convénios da COMPANHIA DE
PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA — CODATA, na Lei n°. 13.303/2016 e no previsto no
Cadigo Civil, arts. 408 — 416.

12.2. S&o motivos para a rescisdo do presente Contrato os elencados nos artigos 191 a 194 do
Regulamento Interno de Licitag6es, Contratos e Convénios da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE
DADOS DA PARAIBA — CODATA, com as consequéncias indicadas no mesmo diploma legal, sem
prejuizo das sangdes aplicaveis.

12.3. Os casos de resciséo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

I
o
12.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo por inexecugao E
total ou parcial do contrato. == —_—
Q —
oN
I —
N pr——
O N
E —_—— g
a ~
=0 Yo}
— () N
— f—— |
= o
—— <
] N
—— o
I3
= @)
— 0:
o
— S
Assinado com senha por [COD10042] [SENHA] RENANN BARBOSA MARTINS em 12/05/2025 - 11:53hs. O
Documento N°: 6594135.62663859-3728 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6594135.62663859-3728 ¥ VPBdoc

Assinado com senha por [COD10040] [SENHA] JOSE LUSMA FELIPE DOS SANTOS FILHO em

15/05/2025 - 12:46hs e [COD10042] [SENHA] RENANN BARBOSA MARTINS em 15/05/2025 - 13:59hs.

Documento N°: 6594135.63027317-5196 - consulta a autenticidade em
https://pbdoc.pb.gov.br/sigaex/public/app/autenticar?n=6594135.63027317-5196 Y YPBdoc



https://linksiga.trf2.jus.br

(€ CODATA

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS ALTERAGCOES DO CONTRATO

13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos artigos 149 a 164 do Regulamento
Interno de Licitagdes, Contratos e Convénios da COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA
PARAIBA — CODATA.

13.2. A CONTRATADA podera aceitar, nas mesmas condi¢6es contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n°. 13.303/2016, bem assim no Regulamento Intemno de Licitagdes, Contratos e Convénios da
COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA — CODATA, na legislacdo correlata,
demais regulamentos e normas administrativas, e subsidiariamente pelas normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. O foro para dirimir os litigios decorrentes da execucéo deste contrato é o da Secéo Judiciaria de
Jodo Pessoa. PB, com excluséo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme, as partes a seguir
firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um s6 efeito, na presenca de
02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Jodo Pessoa/Paraiba, .......... [o [ de 2025.

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DA PARAIBA - CODATA

Angelo Giuseppe Guido de Aratjo Rodrigues. Renato Mendes de Oliveira Filho
Diretor Presidente Diretor Administrativo Financeiro

CONTRATADA

Representante Legal
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